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Fecha Hora de inicio Hora de terminación 

05/09/2025 8:00 AM 12:00 PM 

Modalidad de reunión Lugar 

Presencial:      ☒      Virtual:     ☐      

Mixta:    ☒ 

 
Colegio Las Américas - Cl. 74 #82-68  

  Localidad de Kennedy 

Tema o asunto para tratar Dependencia que lidera 

Dialogo Ciudadano Niños, Niñas y 
Adolescentes 

Secretaria de Movilidad – Referente Renciones de 
Cuentas Profesional Liliana Maldonado  

DESARROLLO, CONCLUSIONES Y ANEXOS DE LA AYUDA DE MEMORIA 

DESARROLLO:  

En cumplimiento de la Política de Participación Ciudadana y en coordinación con la Secretaría 

de Movilidad, en el marco del proceso de rendición de cuentas, se llevó a cabo el Diálogo 

Ciudadano dirigido a Niños, Niñas y Adolescentes (NNA) en el Colegio Las Américas.  

Por parte de la Empresa Metro de Bogotá, asistió el siguiente equipo de profesionales 

➢ : Gladys Neira – Profesional Subgerencia Gestión Social, Ambiental y Seguridad en el 

Trabajo 

➢ Adriana Rodríguez - Profesional Subgerencia Gestión Social, Ambiental y Seguridad en 

el Trabajo 

➢ Jackson Moreno – Profesional Gerencia de Comunicaciones y ciudadanía    

➢ Diana García- Gerencia de Comunicaciones, ciudadanía – equipo PQRSD      

Desarrollo de la Jornada: 

Como parte de la estrategia lúdico-pedagógica, se presentó la obra de teatro y musical 

titulada "El Vagón de los Sueños", cuyo propósito fue dar a conocer las principales 

características del proyecto de la Primera Línea del Metro de Bogotá. A través de esta obra, 

los asistentes no solo pudieron familiarizarse con los aspectos clave del proyecto, sino que 

también se transmitieron mensajes orientados a fomentar la cultura ciudadana. Estos 

mensajes buscaban incentivar comportamientos adecuados que, al momento de entrar en 

funcionamiento el Metro, se reflejaran en el uso correcto del sistema, además de promover 

que tales comportamientos se pongan en práctica en los medios de transporte masivo de la 
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ciudad desde ese momento. Durante la intervención lúdico-pedagógica de la Empresa Metro 

de Bogotá, se resolvieron diversas inquietudes relacionadas con temas como: 

• Accesibilidad para personas en condición de discapacidad. 

• Integración de los pasajes con el sistema de transporte público actualmente en 

operación. 

• Otras consultas realizadas por los asistentes. 

Esta estrategia se desarrolló en colaboración con la Secretaría de Integración Social, la cual 

participó activamente a través de su equipo de profesionales en los campos lúdico, 

pedagógico y artístico. 

La jornada contó con la participación de aproximadamente 150 niños, niñas y adolescentes 

de los grados sexto y octavo de la Institución Educativa Distrital Las Américas, quienes 

estuvieron acompañados por sus respectivos docentes. Orden del Diálogo: 

• Intervenciones lúdico-artísticas: 

 Participación conjunta de la Secretaría de Movilidad y la Empresa Metro de Bogotá. 

• Estrategia "Café del Mundo": 

 Mediante esta metodología, los asistentes fueron divididos en seis grupos, cada uno 

orientado por las siguientes entidades adscritas al Nodo Sector Movilidad: 

• Secretaría Distrital de Movilidad  

o Instituto de Desarrollo Urbano (IDU)  

o Transmilenio S.A.  

o La Terminal de Transporte  

o Unidad de Mantenimiento Vial (UMV)  

o La Rolita 

• Rotación por estaciones informativas: 

 Los grupos de niños rotaron por cada estación, donde se les brindó información 

sobre la gestión 2024 de cada entidad. La Empresa Metro de Bogotá fue la primera 

en intervenir y presentar sus avances. 
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Conclusión: 

El espacio resultó altamente propicio para el diálogo. La asistencia de aproximadamente 150 

menores de edad permitió la realización del conversatorio Diálogo Ciudadano, en el cual se 

socializaron los avances y detalles del proyecto de la Primera Línea del Metro de Bogotá. La 

metodología utilizada fue adecuada para el público infantil y adolescente, lo que facilitó una 

experiencia de aprendizaje dinámica. Los asistentes valoraron positivamente la estrategia 

implementada, manifestando su interés en que este tipo de actividades continúen 

realizándose en futuros espacios de participación, como los Diálogos Ciudadanos 

ANEXOS: 

1. Registro fotográfico: SI:   No: 

 

 
 

2. Registro de asistencia: SI:X NO:  

Nota. Por reserva de datos personales se suprimen listado de asistencia 

Compromisos 

Descripción Responsable 
Fecha de 

Entrega 

No se adquieren 
compromisos 

No aplica No aplica 

APROBACIÓN DE AYUDA DE MEMORIA  
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Pasado dos (2) días calendario después de enviada la presente ayuda de memoria mediante 
correo electrónico, entre otros medios, y de no presentarse observaciones a la misma, se 
entenderá que hay conformidad en su contenido por parte de los asistentes. 

 

Gladys Neira 
Profesional Social Subgerencia de Gestión Social, 

Ambiental y SST de la persona responsable que diligencia 
Fecha próxima reunión 

 
GladysNT 

 

 
No aplica 

 

 


