PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA
o CARACTERIZACION DE PROCESO ALC(AMAYOR
g DE BOGOTAD.C.
S P , MOVILIDAD
3 Egggnr CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogotd S.A.
é U ROL D A B10
5 Fecha Version Descripcidn del cambio
é 29/06/2017 01 Creacion del documento.
E 2 27/04/2018 02 Actualizacidn del documento — Estructura Subproceso
g% %E’ 12/07/2019 03 Actualizacién de las actividades claves del proceso como parte del ejercicio de autoevaluacién del
Iz area.
288 & En el marco de la reestructuracion de la EMB, se actualiza el mapa de procesos y en tal sentido se
§5§ 3 01/10/2021 04 ajusta la estructura del objetivo de acuerdo con los parametros definidos en la plantilla GD-FR-020
o g%é $'§ y otras generalidades asociadas a las funciones del drea.
& g%éé?g 28/11/2022 05 Actualizacion general del documento
= %Z%gg Teniendo en cuenta la modificacion del documento DO-PR-001 Modelo de Operacién
@giééé 29/05/2023 06 Institucional_V.04, se elimina el proceso Rl - Gestion de Reportes e Informes y se trasladan las
ES ggé actividades asociadas al proceso de PE - Planeacion Estratégica.
%ég %;g 21/11/2024 07 Actualizacién generali Idel documento ajustando la informacién en cada fase del ciclo PHVA, e
iy E‘ incluyendo la planeacidn operativa del proceso.
; Ver firma digital de aprobacion 08 En el marco del Acuerdo 007 de 2025 “Por medio del cual se adopta la estructura organizacional de
del documento la Empresa Metro de Bogota S.A” Se realiza actualizacién general del documento.
Elaboré Revis6 /Aprobé Aprobé SG
\
o) _;‘é\.
itz
Manuel Julian Arias Bolafio Claudia Marcela Galvis Russi Claudia Marcela Galvis Russi
Profesional Especializado Jefe Oficina Asesora de Planeacién Representante de la
Oficina Asesora de Planeacidn Alta Direccion SG

D& Apoyo metodolégico: Daniela Rozo Rodriguez — Oficina Asesora de Planeacion
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO ALCiAMAYOR
DE BOGOTAD.C.
, , MOVILIDAD
HEGTETE CODIGO PE‘CP‘OOl VERS'ON 08 Metro de Bogota S.A.

Orientar la gestion institucional de la Empresa mediante la formulacidn y difusidn de directrices y lineamientos que articulen las
Objetivo: necesidades priorizadas en el Sistema Distrital de Planeacion —politicas publicas, planes de desarrollo, planes sectoriales y
proyectos de inversion—, asegurando su implementacién en las dependencias responsables, con el respaldo de los recursos
definidos en el Plan Anual de Adquisiciones.
El proceso de Planeacién Estratégica asegura la definicion de directrices institucionales, la articulacién con el Sistema Distrital de
Alcance: Planeacidn y la orientacién en la formulacion y seguimiento de proyectos estratégicos en sus diferentes modalidades, apoyado en
metodologias especializadas y con cierre en la entrega de informacion confiable para la toma de decisiones y la rendicion de
cuentas
Tipologia de proceso: Proceso Estratégico
Area: OAP - Oficina Asesora de Planeacion
Lider de Proceso: Jefe Oficina Asesora de Planeacién

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

METR
BOGOT

CODIGO: PE-CP-001

VERSION: 08

MOVILIDAD
Metro de Bogotd S.A.

ENTRADAS

PROVEEDOR

PRODUCTO

Externos:
Departamento
Administrativo de la
Funcién Publica

Secretaria General

Secretaria Distrital de
Movilidad

Internos:
Comité Institucional
de Gestiony
Desempefio

Todos los procesos de
la EMB

Plan de Desarrollo
Distrital

Normas, lineamientos,
politicas, manuales,
circulares, guias.

Modelo integrado de
planeacidn y gestién —
MIPG

DESCRIPCION

ACTIVIDADES

RESPONSABLE

SALIDAS

PRODUCTO

CLIENTE

de planeacién

de la entidad.

Dirigir y articular el ejercicio

Y

direccionamiento estratégico

Oficina Asesora de
Planeacion

Direccionamiento
Estratégico
Institucional

Plan de Accidn
Institucional
Integrado — PAII (PE-
FR-015).

Externos:
Organismos Externos
de Control, vigilancia y
seguimiento

Grupos de Valory de
Interés que interacttan
con la EMB

Internos:
Gerente General

Todos los procesos de la
EMB

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Equipo Operativo SG-
MIPG

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO

Ministerio de
Hacienda y Crédito
Publico

Departamento
Administrativo de la
Funcion Publica

Secretaria Distrital de
Movilidad, Planeacion
y Hacienda

Banca Multilateral

Internos:
Gerente General

Comité Institucional
de Gestiony
Desempefio

Comité de
Coordinacién de
Control Interno.

Gerentes de Proyectos

Equipo Operativo SIG-
MIPG

Plan de Desarrollo
Distrital

Orientar la formulacion y
seguimiento de los proyectos
estratégicos de la empresa

Lineamientos o
metodologias en gestion
de proyectos.

desde sus diferentes
. . categorias (Inversidon, APP, | Oficina Asesora de
Normatividad asociada a P & .( ..
., Obras por impuestos, entre Planeacion
la formulacién y . .
otros), incluidas las

seguimiento a los
proyectos de inversion
(acuerdos, decretos,
circulares y directrices
etc.)

asistencias técnicas (MGA,
PIIP, SEGPLAN, PMO, RUAPP,
entre otras).

Documento Técnico
de soporte de los
proyectos

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
L L MOVILIDAD
Egggrg CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogota S.A.
Externos:
Departamento
Nacional de
Planeacion

Externos:
Organismos Externos
de Control, vigilancia y
seguimiento

Grupos de Valor y de
Interés que interacttan
con la EMB

Internos:
Gerente General

Comité Institucional de
Gestion y Desempefio

Comité de Coordinacion
de Control Interno.

Gerentes de Proyectos

Equipo Operativo SIG-
MIPG

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO A,_CYOR
DE BOGOTAD.C.
METR L, L, MOVILIDAD
BOGOT, CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogotd S.A.
ENTRADAS DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Organismos Externos
Externos: de Control, vigilancia y
Organismos Externos seguimiento
de Control, vigilancia y
i Grupos de Valory de
seguimiento . .
Ficha de Indicadores | |nterés que interacttan
Grupos de Valory de de gestion EMB. con la EMB
Interés que -
interactian con la Seguimiento a los
EMIB Direccionamiento instrumentos de Internos:
Estratégico Institucional . . planeacidn y gestion Asamblea General de
Ejecutar las actividades del - Accionistas
., | Oficina Asesora de -, :
Internos: L, H Subproceso de Planeacion L, Acta de reunion /
Gerente General Plan de Accién Institucional Planeacion Registro de -
Institucional Integrado — Asiitencia/ Junta Directiva EMB
Todos los procesos de PAIl (PE-FR-015). Presentacion — Gerente General

la EMB .
Sesiones CIGD Todos los procesos de la
Comité Institucional

. Cronogramas o EMB
de Gestiony .
Desempefio planes de trabajo | comité Institucional de
Gestion y Desempefio
Equipo Operativo SIG-
MIPG Equipo Operativo SIG-

MIPG

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
HE-TR e P MOVILIDAD
BOGOT, CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogotd S.A.
ENTRADAS DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Organismos Externos
de Control, vigilancia y
seguimiento Externos:
Grupos de Valoryde | pgcumento Téchico de Organismos Externos
Interés que soporte de los proyectos de Control, vigilancia y
interactian con la seguimiento
EMB . .
. ) Fichas Metodologia Grupos de Valory de
) Lineamientos o General Ajustada - | Interés que interactdan
Internos: metodologfas en gestion MGA, PIIP, Fichas de con la EMB
I . . '’ ’
Gerente Genera de proyectos. Ejecutar las actividades del Oficina Asesora de | Estadisticas Basicas
Planeacion de Inversién Distrital Internos:
ité Institucional . . H |Subproceso de Proyectos SRETN0S.
Corr:jl';eG::;gt:}uona Normatividad a.S(’)uada a Estratégicos. ) - EBI-D y Documento | Comité Institucional de
Yy la formulacion y Lideres de proceso | Tacnico de Soporte - | Gestidn y Desempefio
Desempeno seguimiento a los DTS L N
proyectos de inversién Comité de Coordinacién
Cor.nité.tfle (acuerdos, decretos, de Control Interno.
Coordinacién de circulares y directrices
Control Interno. etc.) Gerentes de Proyectos
Gerentes de Proyectos Equipo Ol\z;e;gtlvo S1G-
Equipo Operativo SIG-
MIPG

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO A,_cmyon
DE BOGOTAD.C.
z L MOVILIDAD
HEGT‘:‘RT CODIGO PE'CP'OOl VERS'ON 08 Metro de Bogota S.A.

ENTRADAS DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE

Externos:
Organismos Externos

de Control, vigilancia . .
' Vi ¥ Normas, lineamientos,

seguimiento L . .
politicas, manuales, Realizar  seguimiento al o
. , L. . Seguimiento a Internos:
circulares, guias. cumplimiento de reportes e | Oficina Asesora de . —
Internos: Vv informes e tengan Planeacién reportes e informes | Todos los procesos de la
g & de la OAP EMB

Proceso Planeacion

- Informes a entes externos términos de ley.
Estratégica

con términos de ley

Proceso Desarrollo
Organizacional

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
, , MOVILIDAD
Egggr CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogotd S.A.
ENTRADAS DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Informes de
monitoreos
comunicados
Informes de
evaluacién,
seguimientos,
alertasy
Su:ﬁde Verificar las  actividades recomendaciones
Planeacién ejecutadas por los Informes de la Internos:
N Productos obtenidos de subprocesos con el fin de | Oficina Asesora de | revisoria fiscal. otros -
Institucional los subprocesos v identificar lecciones Planeacion informes de Todos los E':/cl)é:esos dela
Subproceso de aprendidas, buenas pricticas, auditorias externas
Proyectos Estratégicos ete Resultados
seguimiento de
Cronogramas o
planes
de trabajo
Indicadores de
Gestion

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

CARACTERIZACION DE PROCESO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.
£ Py MOVILIDAD
EEJE, CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogots 5.

ENTRADAS DESCRIPCION SALIDAS

PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Informes de monitoreos
comunicados

Informes de evaluacion,
seguimientos, alertas y
recomendaciones

Informes de la revisoria
fiscal, otros informes de
auditorias externas

Resultados seguimiento

Externos:
Externos: de EM-FR-009 Formato | Organismos Externos
Organismos Externos Cronogramas o planes Identificar y ejecutar acciones Formulacién Plan de de Control.
de Control. de trabajo preventivas y correctivas - Mejoramiento Ciudadania y demas
Resultados seguimiento A frerjte a oportL.Jni.dades de | Oficina Ases.(,)ra de partes interesadas.
Internos: del Plan de mejora y desviaciones del Planeacion Cronogramas o
Todos los procesos Fortalecimiento Pproceso. planes Internos:
de la EMB de trabajo Todos los procesos de la
Resultados seguimiento EMB

Plan de Accidén
Institucional Integrado —
PAII

Resultados seguimiento
al Programa de
Transparencia y Etica
Publica (PTEP)

Resultados Monitoreo de
Riesgos

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA
CARACTERIZACION DE PROCESO M ol
DE BOGOTAD.C.
j , MOVILIDAD
EEJE—.— CODIGO: PE-CP-001 VERSION: 08 Metro de Bogota S.A.
DOCUMENTOS ASOCIADOS
PROCEDIMIENTOS /METODOLOGIAS REGISTROS
Ver listados maestros de documentos Ver tablas de retencién documental
RECURSOS
HUMANO INFRAESTRUCTURA OTROS
Profe5|onf':1l.es y/o contratistas a5|g.n,ados ala Equipos de computo, redes |nternas' y externas de datos, Herramientas ofiméticas/Office 365
Oficina Asesora de Planeacion puestos de trabajo.
CONTROL RESPONSABLE RIESGO QUE MITIGA

Ver matriz de riesgo del proceso

REQUISITOS
SG MIPG LEGALES

1. Dimensién dos (2) — Direccionamiento Estratégico / Politica
de Planeacidn Institucional. Ver Nomograma
2. Dimensién Cuatro (4) — Evaluacién de Resultados / Politica
Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional.

Dimension N°3 Gestiébn con Valores para
Resultados / Politica de Fortalecimiento
Organizacional y simplificacién de Procesos

INDICADORES DE GESTION

Ver ficha del indicador del proceso

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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