PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS i
CARACTERIZACION e

DE BOGOTAD.C.

o, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 e

1084786

CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Version Descripcion del cambio

Creacion del documento. En el marco de la reestructuracién de la Empresa, se actualiza el mapa de procesos y en
tal sentido cambia la denominacién del proceso de EN — Explotacidn y gestiéon de negocios a DI- Gestidn de
05/11/2021 01 proyectos de desarrollo inmobiliario y urbanistico (Cédigo del EN-CP-001_V.01 a DI-CP-001_V.01), se actualiza la

estructura del objetivo de acuerdo con los parametros definidos en la plantilla DO-FR-003 y otras generalidades
asociadas a las funciones del drea.

Documento:
1084786

Actualizacion del objetivo y alcance del proceso. Actualizacion general de las actividades del proceso, responsables

26/12/2023 02 . . ., . .
12/ y productos. Ajuste en la interaccion de las fases del ciclo P.H.V.A. (Planear, Hacer, Verificar y Actuar)

12/01/2024 03 Actualizacién de las actividades de la fase del Hacer del ciclo P.H.V.A.

https://metro.analitica.com.co/AZDigital/ControlAdmin/..//[ControlAdmin/BajarArchivo.php?Arid

sies

.

EgZE - — =
o~ 2isk, ) .. Se realiza la actualizacién general del documento en el marco del Acuerdo 007 de 2025 el cual modifica la estructura
e Sess Ver firma digital de o . ., . .
o s8gas aprobacién del 04 organizacional de la EMB, y en tal sentido la denominacién de la dependencia pasando de Gerencia de Desarrollo
= <080 documento Urbano e Ingresos no Tarifarios, a Gerencia de Integracién Urbana y Negocios Estratégicos, adicionalmente se

sE250 . . L L L . -

@ g%g;,& realiza el cambio en la denominacién del proceso a Gestidn de Integracién Urbana y Negocios Estratégicos.

52888

E35ss

8<s8§ Elaboré Reviso Aprobo Aprobo SG

oL ST T

83584

i [a] AMALIA tFjirmaiio

LR K, N igitalmente por
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NEIRA NEIRA
Juan Camilo Rodriguez Julidn Camilo Lesmes Amalia Mufioz Neira Claudia Marcela Galvis Russi
Profesional Gerencia de Profesional Gerencia de Gerente de Integracion Urbana y Representante de la Alta Direccidn
Integracion Urbana y Negocios Integracién Urbana y Negocios Negocios Estratégicos SG
Estratégicos Estratégicos

¥

Duvan Felipe Corredor
Profesional Gerencia de
Integracién Urbana y Negocios
Estratégicos

\£ Diana Marcela Aponte Pelaez — Profesional Oficina Asesora de Planeacion
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

¢

CARACTERIZACION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

BoacT, cODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 T
Planear, gestionar y ejecutar proyectos de negocios no tarifarios, a través de su estructuracidn integral y la articulacidn institucional e
Objetivo: Interinstitucional, que permitan ingresos por los negocios no tarifarios, durante la planeacidn, ejecucion y operacién de los sistemas
férreos y de metro, apalancado al presupuesto de la entidad.
Inicia con la definicion del portafolio de negocios no tarifarios para la EMB, seguido de la estructuracién técnica, legal y financiera de
cada proyecto que defina su viabilidad del modelo de negocio del portafolio inicial, considerando como una fuente la informacion del
Alcance: Observatorio de Ocupacion y Valor del Suelo; y finaliza con la ejecucion y seguimiento de cada proyecto para la generacidn de ingresos

no tarifarios en favor de la EMB. Adicionalmente, se brinda apoyo técnico a otras gerencias de la Empresa en la estructuracion y
ejecucién de lineas de metro, en el marco de las funciones de area.

Tipologia de proceso:

Proceso Misional

Area:

Gerencia de Integracién Urbana y Negocios Estratégicos

Lider de Proceso:

Gerente de Integracion Urbana y Negocios Estratégicos

ENTRADAS

PROVEEDOR

PHVA

PRODUCTO

Externos:

Secretaria Distrital
de Planeacién

Otras entidades
publicas
Internos:

Junta Directiva

Gerencia General

Proceso planeacién
de proyectos férreos

Proceso de
Planeacién
Estratégica

Plan Nacional de Desarrollo
y normativa a nivel
nacional

Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) y decretos
reglamentarios

Trazados del 4rea de P
influencia de los Proyectos
Metro

Directriz estratégica de
proyectos de negocios no
tarifarios y/o
Direccionamiento
Estratégico Institucional

DESCRIPCION SALIDAS
ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Identificar los negocios no Terceros interesados
tarifarios adoptados en el en el desarrollo de
portafolio de negocios de la . los productos
. Gerencia de
entidad, que puedan ser . . .
Integracidén Portafolio de negocios Internos:

implementados y estructurados
dentro de las AIMS publicos o
privados, a partir del andlisis y
viabilidades técnicas, financieras
y juridicas.

Urbana y Negocios
Estratégicos

no tarifarios de la EMB

Gerencia General

Proceso Gestion de
Integracién Urbanay
Negocios
Estratégicos

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

ALCALDIA MAYOR

CARACTERIZACION

VERSION: 04

DE BOGOTAD.C.
MOVILIDAD
Metro de Bogota S.A.

METR

CcODIGO: DI-CP-001

DESCRIPCION
ACTIVIDADES

RESPONSABLE

SALIDAS

PRODUCTO

CLIENTE

BOGOT,
ENTRADAS
PROVEEDOR PRODUCTO
Externos:

Secretaria Distrital
de Planeacién

Otras entidades
publicas
Internos:

Gerencia General

Proceso de
Planeacion
Estratégica

Proceso de Gestion
de Recursos Fisicos

Proceso de Gestion
de Riesgos

Plan Nacional de Desarrollo

y normativa a nivel
nacional

Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) y decretos

reglamentarios

Trazados del 4rea de

influencia de los Proyectos

Metro

Direccionamiento
Estratégico Institucional

Desarrollar la planeacién de las
actividades administrativas
orientadas a la gestion del
proceso.

Urbana y Negocios

Cronogramas o planes
de trabajo

Formulacién de
Indicadores del proceso
— PAIl Plan de Accidn
Institucional

Formulacién de PAA —
Plan Anual de
Adquisiciones

Formulacién de matriz
de Riesgo del proceso

Internos:
Gerencia General

Proceso Gestion de

Integracién Urbanay
Negocios

Estratégicos

Proceso de
Planeacién
Estratégica

Proceso de Gestion
de Recursos Fisicos

Proceso de Gestion
de Riesgos
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS
CARACTERIZACION i S
BGao! YDIGO: N S
BOGOT, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 Fietro de Bogotd 7
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Externos:
Secretaria Distrital
de Planeacién — Otras entidades
Red de publicas o privadas
Obs.erv'atorios Organismos
Distritales . ) . Financiadores
o Lineamientos, Gerencia de
Secretaria _D_'St”tal normatividad, guias Integracion Mesa
de Movilidad . . Implementacion continua del | Urbanay Negocios | OOVS — Observatorio de | Interinstitucional del
Estudios de Impacto Social . - L
Otras entidades y Ambiental - EIAS P oo0Vs e Observatorio  de Estra'teglf:f)s en |Ocupacion y Valor del 0o0Vs
ublicas Ocupacion y Valor del Suelo coordinacién con | Suelo .
P . . . P Usuarios en general
Direccionamiento el Comité Técnico
Internos: Estratégico Institucional del OOVS Internos:
Gestidn Integral de Comité Técnico
Proyectos Férreos 0o0oVs
Proceso de Todos los procesos
Planeacion de la EMB
Estratégica

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

CARACTERIZACION

Internos:

Todos los procesos
de la EMB

estructurados

implementacién de los proyectos
de negocios no tarifarios.

Urbana y Negocios
Estratégicos

Actos administrativos
y/o procedimientos
asociados

Boao CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 T———
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Portafolio de negocios no
tarifarios de la EMB
Directriz estratégica de .
Externos: ; Gerencia de
EXIEMNOS. proyectos de negocios no )
e L. Integracion Externos:
Autoridades tarifarios Desarrollar la  estructuracion . Proyectos de modelos =
L. ) . Urbana y Negocios . .
competentes - . técnica, legal y financiera de los - de negocios no Terceros interesados
P Mediciones y/o informes Estratégicos en e
proyectos de los modelos de o tarifarios estructurados | en el desarrollo de
del OOVS . e coordinacién con
Internos: H negocios no tarifarios, dentro del la Gerencia y/o actos los productos
o Normatividad vigente (Plan sistema de transporte y del area Juridica. Gerencia administrativos y/o
Junta Directiva de Ordenamiento de influencia de las lineas de Finar;ciera y procedimientos Internos:
Todos los procesos De:::rr;ﬁrgllajli;::iizldSIan metro. Gerencia de asociados Todos los procesos
de la EMB ! Riesgos y Entorno de laEMB
Maestro de Movilidad) gosy
Directrices metropolitanas
de la region
Externos: Externos:
Terceros interesados Ingresos no tarifarios | 1€rceros interesados
en el desarrollo de Impulsar, coordinar, ejecutar Gerencia de i en el desarrollo de
Proyectos de modelos de P . ) y - percibidos.
los productos . e hacer  seguimiento a la Integracién los productos
negocios no tarifarios H

Internos:

Todos los procesos
de la EMB

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

CARACTERIZACION

BoacT, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 T———
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Otras entidades
Externos: publicas o privadas
Otras entidades Portafolio de negocios no ) o )
pblicas o privadas tarifarios de la EMB Realizar actividades de apoyo Gerencia de Documento de Internos:
H técnico en la estructuracién vy Integracion comentarios y/o
Internos: Trazados de |°5'Pr°VeCt°5 ejecuciodn de lineas de metro, en | Urbanay Negocios | observaciones sobre Proces.(? de
— Metroy su area de el marco de las funciones de &rea. Estratégicos revision de productos. Planeacion de
Todos los procesos influencia Proyectos Férreos
de la EMB Proceso de Gestidn
Integral de
proyectos férreos
Externos: Externos:
.Orgar?ismos Otras entidades
financiadores publicas o privadas
Secretaria Di-s,trital Organismos
de Planeacion - Monitorear y evaluar los efectos financiadores
Red de del sistema metro sobre las
Observatorios OOVS.T Observatorio de dindmicas de ocupacién del Gerencia de . I\/Ies§
Distritales Ocupacion y Valor del Suelo suelo las variables Integracion Mediciones y/o Interinstitucional del
H ! 0O0VS

Secretaria distrital
de movilidad

Otras entidades
publicas
Internos:

Todos los procesos
de la EMB

Infraestructura tecnoldgica

Fuentes de informacién

socioecondmicas y fluctuaciones
en el valor de los mercados del
suelo e inmobiliarios en su area
de influencia.

Urbana y Negocios
Estratégicos

informes del OOVS

Usuarios en general

Internos:
Comité Técnico
0o0VSs

Todos los procesos
de la EMB

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

CARACTERIZACION

BoacT, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 T
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
9”_35 entidfa\des Realizar el seguimiento a las
publicas o privadas | contratos relacionados con actividades derivadas a la Gerencia de Soportes de la ejecucién Internos:
Contratista la ejecucion de proyectos Vv supervision de los contratos Integracion de las actividades.
asociados con la relacionados con la ejecucién de | Urbana y Negocios y/o Informes de Todos los procesos
Internos: misionalidad del proceso proyectos asociados con la Estratégicos supervision. de la EMB
misionalidad del proceso.
Todos los procesos
de la EMB
o . Seguimiento de
Mediciones y/o informes Cronogramas o planes
del OOVS de trabajo y/o ayuda de
Formulacién de Indicadores memoria y/o registro de
Internos: del proceso — PAIl Plan de asistencia Internos:
Junta Directiva Accion Institucional Evaluar la gestion del proceso Gerencia de Seguimiento de Junta Directiva
mediante el seguimiento a la Integracion Indi
; PAA — Plan Anual d Vv . » ) ndicadores del proceso .
Gerencia General an Anuatde ejecucion de los planes y | Urbanay Negocios | _pajl Plan de Accién Gerencia General

Todos los procesos
de la EMB

Adquisiciones

Cronogramas o planes de
trabajo

Formulacién de matriz de
Riesgo del proceso

cronogramas establecidos.

Estratégicos

Institucional

Seguimiento de PAA -
Plan Anual de
Adquisiciones

Monitoreo de Riesgos

Todos los procesos
de la EMB

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
version vigente se encuentra publicada en aplicativo oficial de la Entidad.
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

CARACTERIZACION

ALCALDIA MAYOR
ooy, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 S
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Externos:
Informes del OOVS Organismos
financiadores
Internos: Estudios del mercado
_— inmobiliario ) Mesa
Comité Técnico Evaluar el impacto urbano, Interinstitucional del
Indicadores econdmicos, inmobiliario, econdmico y social Gerencia de .
oovs . . A -, Reporte de impacto de O0Vvs
sociales y urbanos de las v de los proyectos inmobiliarios, Integracion los Nesocios no '
Proceso Gestién de zonas de afluencia urbanos y de negocios no | Urbanay Negocios tarigfarios Gerencia General
Integracion Urbana iabl itorial tarifarios  implementados o Estratégicos
y Negocios Variables tt'arrltorla s estructurados por la EMB Internos:
. actualizadas
Estratégicos Comité Técnico
Reportes de ejecucién de 00VS
negocios no tarifarios
Todos los procesos
de la EMB
Externos: Externos:
Terceros publicos o Terceros privados o
rivados . 1bli
P Informes de supervisién publicos
. de los contratos de
Internos: Convenios suscritos Verificar el cumplimiento de Gerencia de negocios no tarifarios Internos:
; .. . compromisos adquiridos en ., .
Gerencia General Actos administrativos pro q Integracion de la EMB Gerencia General
y Vv convenios o0 esquemas de Urbana v Nezocios '
Proceso de Gestion | ppligaciones contractuales asociacién  publico-privada o EstraYcé icgos Reco.mendauonef de | proceso de Gestién
Legal o institucionales interinstitucional & mejora de gestion legal
contractual o B
Proceso Gestidn de institucional Proceso. IGESt'O“ de
Integracion Urbana Integracion prbana y
y Negocios Neg?qos
Estratégicos Estratégicos

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

¢

CARACTERIZACION

ALCALDIA MAYOR

y Negocios
Estratégicos

Todos los procesos
de la EMB

Informes de Control
Interno

Seguimiento de Indicadores
del proceso — PAIl Plan de
Accion Institucional

Seguimiento de PAA — Plan
Anual de Adquisiciones

Monitoreo de Riesgos

de la ejecucion de los proyectos
asociados con la misionalidad del
proceso.

Urbana y Negocios
Estratégicos

Mejoramiento

Inclusion o actualizacidn

de procesos y
procedimientos

Lecciones aprendidas,
buenas practicas, etc.

BoacT, cODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 T——
ENTRADAS PHVA DESCRIPCION SALIDAS
PROVEEDOR PRODUCTO ACTIVIDADES RESPONSABLE PRODUCTO CLIENTE
Informes de supervisién de
los contratos de negocios . .
. Plan de mejoramiento
no tarifarios de la EMB o
al desempefio de la
Seguimiento de ejecucion de los
Cronogramas o planes de modelos de negocios no
Internos: trabajo tarifarios Internos:
S Identificar y realizar las acciones .,
Proceso Gestion de Rgs:ltados (/:Ie autdltorlas de mejora necesarias para|  Gerenciade EM-FR-009 IP:ocesq ,Gefjtlgn de
Integracion Urbana Internas yjo externas cumplir a cabalidad los objetivos Integracion Formato Plan de ntegracion Hrbanayy

Negocios
Estratégicos

Todos los procesos
de la EMB

DOCUMENTOS ASOCIADOS

PROCEDIMIENTOS /METODOLOGI'AS REGISTROS
Ver listado maestro de documentos Ver tablas de retencién documental

0
HUMANO INFRAESTRUCTURA OTROS
. Herramientas ofimaticas/office 365
. Equipo de Computo . —
Ver Organigrama . Softwares apropiados para el alcance del objetivo.
Puesto de trabajo . ,
Estudios o consultorias externas.
CONTROL RESPONSABLE RIESGO QUE MITIGA

Ver matriz de riesgo del proceso

La Empresa Metro de Bogotd estd comprometida con el medio ambiente; no imprima este documento. Si este documento se encuentra impreso se considera “Copia no Controlada”. La
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@ PROCESO GESTION DE INTEGRACION URBANA Y NEGOCIOS ESTRATEGICOS

CARACTERIZACION o S
o, CODIGO: DI-CP-001 VERSION: 04 e s
REQUISITOS
SG MIPG LEGALES
Dimensidn Tercera (3): Gestidon con Valores para | Dimension Tercera (3): Gestion con Valores para el
el Resultado. Resultado Ver normograma
3.2.1.1 Politica de Fortalecimiento organizacional &
y simplificacién de procesos Trabajo por proyectos

INDICADORES DE GESTION
INDICADORES FORMULA PERIODO DE MEDICION META

Ver ficha del indicador del proceso
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