PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA.

ACTA DE REUNION

Metro
de Bogota

CODIGO: PE-FR-B01

FECHA DEVIGENCIA: 07-03-2018 |

VERSION: 02

ALCALO[E MAYOR
DEEOGETADL,

AINUDAG
Heeteo de Sozocd 3A.

Lugar: Torres de San Agustin {CI. 3 Sur# 70-84)

Fecha: Sabado 10 de marzo de.2018

Tema: Socializacién del proceso de adquisicién predial v | Hora:2:30 pm
reasentamiento dirigido a propietarios, residentes y usuarios de
predios afectados en la Zora 2: Kennedy' entre la Carrera 79 —

Acta No. 5

Carrera-69 B.

a seguir

Empresa Metro de Bogotd — Gerencia de
‘Comunicaciones y Ciudadania

Instalacién de la sesién: presentacion, objetivos y regias

Asi serd nuestro Metro:
2. Criterios de disefio

Empresa Métro de Bogotd — Gerencia de

Comunicaciones y Ciudadania

3 Nuastro Metro tranisformard la ciudad

Empresa Metre de Bogota — Gerencia de
Comunicacicnes y Ciudadania

medidas para reducirlos

Impactos generados por la construecion del metro y

Emgpresa Metro de-Bogotd — Gerencia de
Comunicaciones y Ciudadania

5 | Programacidn de dctividades a seguir

Empresa Metro de Bogotd — Gerencia de
Comunicaciones y Ciudadania

5] Preguntas

Emprésa Metro de Bogota — Gerencia de
Comunicaciones y Ciudadania

NG.MBRE NLEMRANLESUEL WY

invitados

CARGO
N/A N/A
o _ INVITADOS S
Se anexa Ilstado de- amstenma c:udadama y entes de control N/A

. DESARROLLO DE:LA AGENDA,

Primera Linea del Metro de Bogotd —PLMB-.

tenia previsto iniciar el taller.

1 lNSTALACION DE LA SES]C)N PRESENTACION OBJETIVOS Y. REGLAS A SEGUIR

Reconociendo la importancia de fos progesos de comunicacién, parti'cipac'ién social y consulta, y
atendiendo {as directrices. en ia materia dadas por el Ministerio de Transporte y organismos
‘multilaterales involucrados, la Empfesa Metro de Bogotd desarrolld ia primera ronda de
socializaciones y consultas sobre Ios procesos de adquisicién predial y. reasentamiento gue se
iniciaran en el presente afio. A estas sesiones se convoco a fa poblacion cuyos predios, en los que
residen o adelantan alguna actividad econdimica, seran requeridos para la construccion del Proyecto

La sesidn de socializacién y consulta dirigida a la Zona 2 se llevd a. cabo el dia 10 de marzo en las
instalaciones del conjunto residencial Torres de San Agustin (Cl. 3 Sur # 70-84). Ei registro de
participantes inicid aproximadamente a las 2:30 pm para dar inicio a las 3:00 pm, hora en la cual se’

Copia impresa "NG CoRtroalada”, verificar el listado Mdestro de Documentas,
V02 Cambio de forma
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| Durante el taller, se-realizé |a presentacion de acuerdo a la agenda programada, v se contestaron la
mayorcantidad de preguntas posibles dentre-del-horario-establecido. De igual. manera, considerando
que. el alto volumen de preguntas, la Empresa se comprometié a publicar en la pagma web
institucional las preguntas frecuentes cor susrespuestas para que fueran consultadas posteriormente
por la ciudadania.

Aesta sesidn se registraron 144 personas. Su representacion por género fue 80 hombres, 65 mujeres;
su representacidn por tipo.de tenencia fue 105 propietarios, 16 tenian poder, 4 arrendatarios y 18.
personas que no se identificaron con algun tipo da tenencia.. Asistié también un delegado de Ia
Veeduria Distrital, No obstante la asistencia fue mayor, algunas personas indicaron que no firmaban
el formata.

Adicionalmente, se invitd -al Personero Delegado para la Movilidad v la Planeacién Urbana, la
Personeria Local de Kernedy y la Alcaldia Local de Kennedy, gquienes no asistieron.

Con el fin de birindar la informacién visual necesaria; se desarrollé una presentacion dindmica en
formatc Power Point el cual apoyd alos participantes a identificar visualmeiite tante el disefio del

proyecte, coma las estaciones .y su ubicacidn.

Instaldeion de la sesidn

La delegada de l2- Empresa Metro de’ Bogoté da lectura al siguiente -déja expresa tenstancia de no
haber invitado a ninglin aspirante o candidato a !a Presidencia y Vicepresidencia de |2 Republica, el
Congreso de la Republica, Gobernaciones Departamentales; Asambleas Departamentales, Alcaldiasy.
Concejos Municipales o Distrital, o voceros de éstos a esta reunidn y de haber hecho lectura expresa
del paragrafo del articulo 38 de |a ley 996 de 2006.

Hecho esto continua con-el desarrolio de los puntos de lg agenda asi:

Objetivos de la reunion
« Presentar estado actual del proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd-y los principales
impactos a mitigar derivados de su construccion,
= Presentar fas actividades que se desarrollardn a partir de.la fecha.
+ Resolver las inquietudes de los asistentes,

Reglas o sequir
« Pedir la palabra’y ésperar el turnc
* Hacer silencio mientras otfos hablen para escuchar sus argumentos
-+  Hacer intervenciones breves y concretas {2 -3.-min)
= Paner en silencio los celulares.

2 | ASISERA NUESTRO METRO: CRITERIOS DE DISENO
En ese segmento e presentaron los criterios de disefio‘que se han considerado parala estructuracion
del proyecta,

Copia lmpresa "o Controlada” \.reriﬂ:ar el listadt Maestro de Borumentos!
vio2: Eambw de fortea
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Criterios de Disefio Utilizadaos

Buen Urbanismo: Sostenibilidad ambigntal

Frenr pléctiicn

Viaduetsr elmeaidn « inpnerimpacto soda 2 o5pi o
pablica
Fiemeneos de disdfogue teducen of

e Lepciones Rdanas ¥ rransparentes < i v jas vibraciones

F hcepas amnphas e los auifivios de.acgess Argaiteciure Biocimdtica

2k de wias Totalmenre tentvadas

Piciparguatderos
Razvas gslaciones Transmideio sobe
Algrida Caravat (%

jeder Rustes dobagon st isstundo doed
" viagduclg

Sostenihilidad financiera

— No Hominacldn diurna

Monor sonsuniode | .
it wdoe No-ventilacidn mecdnica
Dnerpia i
[ Mo extraceion de aguas
infiltradas

. Mayor distancia entre estaciones.y mas
velotidad

i Mavyar frecuanda

! Menar desgsste de.
trnes.

: Conduccids aufpmitica de los tronaes

Afmtentagion 2lEciic por tdrear et

Asf mismo, para.dar contexto a la sesién, serodd un video con los beneficios de la Primera Linea de
Metro

*  'Metro sobre Viaducto

+  Longitud: 20,8 km entre terminales - 23,96 km éen total

» 15 éstaciones + ALO

» (nter-distancia promedia entre estaciones: 1,4 km

¢ Circulacion de trenes modo-Automatico

*  Velocidad méxima de operacién: 80 km/h

= Velgcidad comercial ~ 43 km/h.

* Intervalo de espera de 3 min en horaspunta

'« Trafico maximo; 26 232 pas./hora-sentido en etapa 1

*  Numero'total de Trenes= 23 (20 en operacion)

NUESTRO METRO TRANSFORMARA LA CIUDAD

Copia impresa “No Cantrolady”, verificar eflistado -Maestro dé Dotumentos.
VO2* Cambilo dé farma
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Durante el desarrollo-de este segmento se-evidencié interés de los propietarios. de los inmuebles,
por conocer sohre el provecto, el trazado, las estaciones puntuales en su sector y las afectaciones de
los predios por el desarrollo de la PLMB.

4 IMPACTOS GENERADOS POR LA CONSTRUCCION. DEL METRO'Y MEDIDAS PARA REDUCIRLOS

La consulta con los ciudadanos es furidamental en la construccién del Plan de Reasentamiento v
‘Gestion Social, razén por la.cual la EMB explicé a los asistentes que los predios que se intervendran
serdn objeto de adguisicidn por los siguientes motivos:

s Predios requeridos.para la construccion del viaducto, situados a una distancia no mayor.a los 10
metros, medidos desde los tableros laterales del viaducto hacia las fachadas de los predios.

e Predios requeridos para la reconformacién def perfil vial, definido por |z Secretaria Distrital de
Planeacién - SDP en su cartilla “Lineamientos de disefio. del espacio ptiblico para-el proyecto de
Estructuracion Técnica del Tramo 1 de'la Primera Linea def Metro.defsogotﬁ”. '

s Predios requeridos para la localizacidn de las pilonas de los pérticos diseflados para-soportr el
viaducto, situados.en un radio de 10 metros del centro de ia pilona, '

s Predios requeridos parala localizacidn de subestaciones-eléctricas del Metro de Bogota.

* Predios requeridos para la localizacion de los mddulos de acceso o estaciones _d_e'f Metro de
Bogota.

El provecto generara impactos sobre:.

Copia‘tmpresa “No Cc_-_mrqlada‘-".' veflficar-él listatdo ‘Maestro ‘de’'Ddcumentos.
W02: Camibic de foima ' '
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B prazatin pdiing
faunhay flora

El medio abidtico
F aire, agua, suelo, paisaje

El medio socioe_conémico

Dumogrixﬂ'a fic ?
t . la ccupacitn del sucto, laz fedes
zociaies

Especificamente en el medio-socio éconémico, el impacto mas relevante es el traslado involuntario
de la pobiacidn, cuyos predios deben comiprarse para la construccion del proyecto.

Para mitigar el impacto generado-per el traslado involuntario de las personas que residen o hacen
uso de los predios requeridos pata la construccion del Metro, se debe. implementar un Plan de

Reasentamiento.

A continuacion, inicia ta presentaciér del PLAN DE REASENTAMIENTO.

El Plan de Reasentamiento, se constituye como una propuesta mietodoldgica para (a orientar, asesorar
y acompafar las unidades sociales. identificadas. Las acciones planteatias en éste, se orientan no’
solamente a mitigar y minimizar los impactos del proyecto sino a reducir Ja vulnerabilidad de dichas
unidades socialesy contribuir al restablecithiento y mejora de sus condiciones v la calidad de vida,

¢A quién va dirigido?
-~ Propietarios

- Poseedares, arrendatarios y subarrendatarios v otro_s-ti_pqs de tenencia diferentes a los
propigtarios.

Loscriterios para serbeneficiario del Plan:de Reasentamiento, serdn los siguientes:

- Sertitular de derecho real sobre los predios a adquiri¢, debidamente-acreditades, cuando
enajenen voluntariamente-el respectivo inmuebie. _

- Ser Unidad Social résidente en el predio a adquirir, en cualquier condicidn de tenencia:
(poseedor, propietario, arrendatario; ocupante, tenedor, usufructuario, etc.).

- Desarroilar una actividad econdmica-en los predios a.adquirir, en cualguier condicién de-
tenencia.

- Estar registrado en el.censo oficial efectuado en el estudio socioecondmico, una-vez
aprobado y publicado.

¢COmo mitigaremos _\,_r-red:uci'remos los efectos del traslado involuntario?

_C_qi_:ia-impresa"'Ng.-Cont'roIada", verificar e} listads Maestro de Documéntos,.
Vp2:Cambin de formia
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Pegyerto de divulgacion del pracesa te-gestion del supld:

| Bragrama de informacicn y diarigacién

Froyectode atencide al éludadana

g! Programa-de solucidn dequeas ¥
recla )

© Programade repasicidinde inmusiic
: bl

i Prog __ de_tesu_ﬁl_ec:imieﬁtotfe
: chnditignes eConomicas :

froyecto de-asesoelay ssistencla téenica para gt trastade y creatian de
BroCesns-asociativas de actividades econdmicas

Proyecta de movillzation de redes dé apoyo 3

artaleciniientn dé [a culbiira y tonkivencia
[Lhidadana

Adicionalmente se’ mericiona que dentro del Programa de Restablecimiento de las Condiciones
Econdmicas de las unidades sociales afectadas, los ocupantes o usuarios de los predios a comprar
diferentes a los propietarios, se beneficiaran de recibir un reconocimiento econdmiico gue
contribuird a su movilizacidn y mitigacion de los impactos generados por el traslado involuntario. Los
reconocimientos previstos.son los siguientes:

- Tramite

-~  Mudanza

~  Destonexidn de servicios publicos

- Impuegsto predial _

- Pérdida o traslado de actividad productiva

- Renta

- Factor por.avalio de construccionas b mejoras
- Vivienda de reposicidn

Se- debe tener en cuenta: Estos reconocimientos se pagardn, por una sofa vez, a ia poblacién
identificada en el censo

Copia impresa "No Contralada®, verificar-elilstate Magstro de Documentos.
V2: Cambio de forma
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5 | PROGRAMACION DE ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL CORTO Y MEDIANQ PLAZO

Este-segmento de Ja presentacion se centrd en‘la presentacion del cronograma para la adquisicion.de
los predios requeridaos para el trazado del metro:

Sclicitud de

Aplicacién da 'Fin-de-ia documentacién sobre fas Motificacidn
encuesta aplicacion da actividades realizadas en de oferta de
CENSO encuesta los predios {comercia, compra
£ i vivienda, ete.)’ i
1 : i §
;g g hilio 2018 % ]
: T } T ) e
7 Harzo 2018 15 abril 2018 § g i Nov 2018 - feb 2010
! 5 1
3 ¥ %
Levantamientos Estudios de Elaboracidn de
topogrificos titulos avaliias

COMERCIALES

A continuacién se explicd alos asistentes el esquema referenciado y el propadsite de adelantar
dichas actividades.

Encuesta sobte las condiciones socio econdmicas (Censo).

En.ella se consignard la informacién que describe las caracteristicas de las unidades sociales
presentes en los predios a comprar por el proyecto. En ese oiden se deben ditigenciar junto
con el encuestador diferentes formatos, uno paralos p_rop_ietario_s_, otros para los hogares gue
residen en los predios, otros para las actividades econdmicas que en éste se desarrollan.

La jornada serd adelaniada por-aproximadamente 10 profesionales debidamente capacitados
para dilig_enciar fa ficha o formato de encuesta, einiciatdn el 7 de marza delaiio én curso.

Si'hay inquietudes o reclamos sobre algln aspecto de la jornada, pueden comunicarse con la
Empresa Metro de Bogota S, A, al teléfono 555 3333 ext. 1135 o 1111; o escribir al siguiente
correo metrobogota@alcaldiabogota.gov.co

Para tener en cuenta:
+ 'Lainformacién gue se capture es personal y sele dard el tratamiente adecuado y privado
acorde a fa normatividad vigente.
+ Paraidentificar losimpactos y disponer las'acciongs de mitigacién de los mismos se hace
necesario que la inform_a‘ci'c"in que entreguen al encuestador sea clara y veridica {que se
pueda comprobar).

Gestién predial y.social.
Para poder emitir las ofértas de compra se deben elaborar Jos insumos técnicos que
identifiquen |las caracteristicas fisicas de los predios, sus titulares y valor. En ese orden, a

Copta impresa “No Controlada®, verificar et listada Maestro.de Documentos,

Y2 Cambio de forma’
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partir del mes dé julio de 2018; se realizaran los registros topograficos, estudios de titulos y’
avalluos comerciales de los predios a ser adquirides.
Notificacién de Entrega delos ‘Inicio deé las
ofertade compra predios obras
o % .
Nov 2018 - feh 2019 Sept 2018 Dic 2019
Cuando sea notificadn da iz ofevta de compra v Ia astudie,
usted puads optar par
Aceptar la oferta oo l ----- -n Reichazar la oferta
¢ ;
Se dainldla al process de endlenacion Se da Inicio.a praceso He expropiacian adiministrativa
 Valuntarla. o jindictal, conplenas garantias a los propietarias:
Se pactan la forma de paga y entrega del La controversia se tentrard en.al valor dela aleria o
{inmueble mediagte CONTRATD DE indemnizacidn.
'PROMESA OF COMPRAVENTA
3. ‘Se proyecta'entregary notificar las ofertas:de compra a partir de noviembre del afio én curso,

o-antes si es posibie (si los Insumos mencionados anteriormente se culminan antes). Una vez

165 propietarios reciban la oferta de compra y la estudien con sus familias, pueden optar por

aceptar o no la-oferta. De esta decisién depende el procedimiento que deba implementar ia
Empresa:paraadquirirla propiedad de dichos predios: enajenacidn.voluntaria o-expropiacicn.

La moderadora de la presentacién por parte de la EMB recuerda:

Los predios serdn comprados por el Proyecto Metro de Bogota a través de dos operadores:
La Empresa Meiro de Bogota-y el Institutc de Desarirollo urbano — DU,

Los predios se compraran sobre la base def AVALUO COMERCIAL.
Si los predios se venden de manera voluntaria fa:forma de pago del predio se pactard en |a
promesa de compraventa.

El reasentamiento se-realizard desde que se notifique la‘oferta de compra a los propietarios..

‘Quienes hagan parte de este-proceso (propietarios, arrendatarios, y otras formas de'tenencia)
‘tendrén derecho a un beneficio econdmico que mitigara los efectos del reasentamiento.

Se brindard un acompafiamiento integral y permanente durante el proceso,
No se requieren intermediarios.

En relacidn al diligenciamients del Censo, y de acuerdo. a lo expuesto, se informé a los asistentes.que
a través de los diferentes canales de comunicacién podrian identificar los dias que los encuestadores
‘estardn en la zona endonde se focaliza su predio.

Para cerrar este médulo de la presentacién, la, EMB socializa a los asistentes que se continuarén
realizando estas jornadas a la largo de las. fases de preconstruccidn, y construccion del proyecto,

6. | PREGUNTAS:.

‘Copia impresa "ND.Conuoiada"", verlficar et fistado- Maestro de Documentas,

v02: Cambio “de forma
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Prinicipales inquietudes de fos ciudadanos;

Inquietudes dé los ciudadarios por zona:

Por Gftimo-se contd con un espacio dé preguntas v respuestas, con el fin delaclarar dudas frenfe al
trazado v la ubicacidn de los predios a adguirir.

Frente al desarrollo de{a ronda de preguntas, se c_i_i_sefi’.c_‘,I un-volante con el fin de.que los participantes
pudieran escribir sus Inquietudes y expectativas del proyecto. Estas preguntas fueron categorizadas
‘por'temas con el fin de poder contestar todas las preguntas.

Durante el desarrollo de [a sesion se evidencid interés de los propietarios de los inmuebles, por
conocer sobre el proyecto, el trazado y las.afectaciones de los predios por el desarrollo de la PLMB.
Las inquietudes mas comunes hicieron referencia al desplazamiento involuntario, el proceso de
adquisicion predial y de reasentamientos; los documentos requeridos, el avaldo y los pagos de las
compensaciones. '

El tiempo del cronograma de ejecucidn, en relacin con la.entrega por parte de los propietarios de
fos inmuebles v su p_rOr:e'so_.-de'tréslado,; fue un tema e€n cémun ya que la gente manifestd su
preocupacion port lostiempes para irse de la zona, la hiisqueda de otros lugares para restablecer su
vivienda onegocio, con-el acompafiamiento de la entidad o de manera auténoma para lo que solo
quieren recibir el pago. Asi mismo, se presentaren inquietudes.sobre el réconocimiento a otros tipos
‘de tenencia, come el caso de los arrendatarios,

A los asistentes manifiestan inguietudes respectoa cdmo se va a hacer la excavacion para la
cimentacién del viaducto (pifotes) sobre'la Av. Primero de-Mayo considerando las redes de;

servicios publicos que van por el.separador.

Los asistentes de este sector preguntaron sobre la cantidad y-ubicacién de las'estaciones, el
total de manzanas afectadas por las estaciones, sus disefios y el listado de fos predios

necesarios para estas obras,

Copia impresa "Nd Controlada”, verificar el listado Maestra de Dacumeéntas.

V02. fambio deforma
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s Alacomunidad e inquieta como se van a reemplazar los arboles sembrados en el separador.

e Mientras avanzan las obras, qué pasaré con las-rutas de transporte piiblico que hoy transitan
en la Avenida Primero de Mayo.

o {a comunidad indagdé sobre come mejorara el proyecto PLMB las [ocalidades, hoy
deterioradas por prolilematicas de la ciudad como la inseguridad.

» Algunosasistentes preguntaron si las estaciones tendran pargieaderos, bici parqueaderos y
bafios ' o

s Los asistentesde este sector preguntaron sobre las fechas de inicio de obras y en qué sector
iniciaran.

¢ lacomunidadindaga frente al manejo y apoyo que se dard a los arrendatarios.

7 | CIERRE DE LA.SESION

@ .Se informd a los asistentes que en la pagina web de la Empresa Metro; en el enlace
h'ttp:f‘,f‘Www-.metrodebogo.ta.-gov'.-co/?q=content;’.proceso—adquisici%CB%BSn—-nred‘zai».la—
primera-1%C3%ADnea-del-metro-bogot%C3%Al-yv-plan-reasentamiénto podrd encontrar ia
presentacién de las jornadas de socializacién y consulta, asi como la programacion de fas
encuestas.

b. Aplicacién de encuesta de percepcién ciudadana:

Durante el desarrollo de la sesidn sé aplicd una entrevista estructurada a los asistentes con
el propésito de conocer el grade de satisfaccidn y percepcidn con respecto.a la sesion, su
contenido, y sus recomendacionés.

Frente a tas recomendaciones realizadas por la comunidad a ios temas de logistica de las
convocatorias yla evaluacion del contenido de las mismas. Se présentaron las ohservaciones
que se presentan a continuacién.

» Espacios mas grandes para llevara cabo los.talleres..

» Llevar a cabo talleres con grupos més pequefios.

* Realizar talleres con grupgs especificos'para abordar temasrelevantes del sector.

‘Por otra parte, v frente a-los temas del proyecto, se presentan a-continuacion las
observacionesy.recomendaciones de la ciudadania.
« Tener en cuenta el desarrollo de acciones.que ayuden a las unidades econdmiicas que
no se trasladan ya que sufriran durante la obra impactos scbre sus ingresos.
¢« Comunicacion constante con la-ciudadania frente a los avances dél proyecto.
+ Teneren cuenta las caracteristicas de |a poblacién a reasentar,
+ Comunicar-de manera oportuna los frentes de chra.
» Durante los frentes'de obra tener én cuenta que sé debe garantizar e} acceso'a los
inm'ueb_les_ _
+ Profundizar frente a las compensaciones econémicas
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¢: Finalmente, seinformaron los diferentes:canales dé comunicacion dispuestos para fa
atencion ciudadana:
»  Telefénica: teléfono 5553333, Ext 1135
*  Presencial: Carrera 7 No.71-52 Torfe A Of. 902
*  Correo électrdnico: metrobogota@alcaldiabogota.gov.co

d. Conclusiones:

+  Sebuscd resclver la mayor cantidad de preguntas posibles.

*  los ciudadanos pudieron presentar sus inguietudes y dudas frente a la adquisicién
predial,

»  Alta-participacidn por parte de'los propietarios.

+  Actualizacién de base de datos e informacidn de propietarios.

* Inicio de gestidn predial {censo)

*  Aumento de atencién.a la ciudadania y acompafiamiento.

*+  Por medio de estos espacios de participacion, se generaron canales de comunicacidn
ditecta entre la comunidad v la EMB.

»  Sepudo observar que durante las jornadas hubo disposicion total y gran interés. por
parte de la ciudadania para‘el desafrollo de los diferentes espacios

+  Lasjornadas socializacidn permitieron actualizar la base de datos de los propietarios
v demds tipos de tenencia de los predios. Esto generard una mejor comunicacién
entre los interesadés yia EMB.

+  Lasocializacion reforzo elsentido de realidad y seriedad frente al proyecto, ya que la
comunidad empieza a ver-el proyecto como un hecho, generando confianza einterés
por &l mismo '

Fotografia. Primera sgcializa_cir'c')_n Plan dé Reasentamiento y Gestion Social zona. 2

B

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA
Las pregunias recibidas y sus respuestas serdn Empresa Metro dé Bogotd 30 de marzo de
publicadas en el enlace de la pagina web de la 2018
empreia denominada Preguntas Frecuentes,
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"Publicar la presentacién realizada en la paginaweb | Empresa Metro de Bogota 17-de marzo de
de la Empresa Metro de Bogota. 2018
Z e bgered
Elabord: _ _ _A_p_rb_.bo:: /
DIANA MARCELA IZQUIERDO VELASQUEZ MARIA CAROFINA CAYCEDO GONZALEZ
Contratista Gerencia de. Comunicaciones y Profesional VI Gerencia de Comuhicacionas y
Ciudadania EMB’ Ciudadania-EMB
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