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Kesro de Bogota S.A°

Lugar: SUPERCADE Américas

Fecha: Sabado 10-de marzo de 2018

‘Tema: Socializacidn del proceso de adquisicion predialy
reasentamiento dirigido a propletarios, residentes y usuarios
de predios afectados en 1a Zona 1: Cabecera Portal Américas

Mora:8:30 am Acta No. 4.

Rio Bogots —Carrera 79

instalacion de la sesién: presentacién
reglas a seguir

-

objetivos y

Empresa Metro de Bogotd - Gerencia de

Comunicaciones y-Ciudadaiiia

Asi serd nuestro Matro:
&. Criterios de disefip

Empresa Metro de Bogotd.— Gerencia de
Comunicaciones y Ciudadania

3 Nuestro Metro transformiara {a ciudad

Empresa Metro de Bogota ~ Gerencia de

Comunicaciones y Ciudadania

'I_m_pa._ctns generados -por la construccién del metro v
medidas para reducirios

Empresa Metro de Bogotd —Gerencia de

Comunicationes y Ciudadania

5 Programacién de actividades a seguir

Empresa Metro de Bogotd — Gerencia de
Comiuhicaciones y Ciudadania

6 Pregiintas

Empresa Metro de Bogota — Gerencia de

Comunicaciones y Ciudadania

EGRANTES DELCOMITE .

invitados’

NOMBRE CARGQ
N/A N/A
. .. JNVITADOS - o
Seanexa ||stado de asmtenma crudadanla y-entes de control N/A

_DESARROLLO DE LA AGENDA -

Primera Linea del Metro de Bogotd —PLMB-.

1 | INSTALACION DE LASESION PRESENTACION OBIETIVOS Y REGLAS ASEGUIR

Reconociendo la importancia de los pracesos de comunicacidn, participacién social y consulta, ¥
atendiendo las directrices en la materia dadas por el M:n:steno de Transporte y organismos
multilaterales involucrades, la Empresa Metro de Bogotd desafrolld {a primera ronda de
socializaciones y cohsuitas sobre los procesos de adqwsmon predial y reasentamiento -que se
iniciardn en el presente afio. A-estas sesiones se convocd a la poblacién cuyos predios, en los que
residen o-adelantan alguna actividad econdmica, seran.requeridos. para la construccién del Proyacto

La sesion de socializacién y consulta dirigida a la Zona 1 se llevé & cabo el did 10 de marzo en las
instalaciones del SUPERCADE Américas. El registro de participantes inicié aproximadamente a las 8:30
am para dar inicic a las 9:00 am, hora en fa cual se tenia:previsto-iniciar el taller.

Lapia impress "No-Controlada”, venficar & istaga Maestro de Décumentos:
V02: Cambio de forma )
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Durante ¢l taller, se realizd la presentacion de acuerdo a la agenda programada, y se contestaron la
mayor cantldacl de preguntas posibles. De igual manera, considerando que €l alto volumen de
preguntas; la Empresa sé comprometlo a -publicar en la pagina web institucional las preguntas
frecuentes con sus respuestas para que fueran consultadas posteriormente por la ciudadania..

A esta sesion se registraron 153 personas. Su fepresentacion por género fue 63 hombres, 84 mujeres;
su representacion por tipo de tenencia fue 140 propietarios, 3 arrendatarios y- 1 persona gue no se
identificaron con algun tlpo de tenencia. Asistié también un detegado de la Veeduria Distrital. No
obstante la asistencia fue'mayor, algunas persenas. indicaron que no firmaban el formato.

Adicionalmente; se invito al Personero Delegado para 'la Movilidad y-la Planeacidn Urbana, Personeria
Local de Bosa, Personeria Local de Kennedy la Alcaldia Local de Bosa, Alcaldia Local de- Kennédy, quienesno
asistieron.

Coni el fin de brindar la informacidn visual necesaria, se desarrolié una presentacién dinamica en
formato Power Point | cual apoyd a los participantes a identificar visualmente tanto el disefio del

proyecto, como las estaciones y-su ubicacion.

Instalacidn de la sesion

La delegada de ia Empresa Metro de Bogotd da lectura al siguiente deja expresa constancia de no
haber invitado a mngun aspirante o candidato a |a Presidencia y Vicepresidencia: de la Republica, el
Congreso de |a Repiiblica, Gobernaciones Departamentales, Asambleas Départamentales, Alcaldias'y
Concejos. Mumcnpaies o Distrital, 0 voceros de-é5tos a esta reunidn y-de haber hecholectura expresa
del paragrafo del articulo 38.de la ley 996 de 2006,

Hechia esto continua con el desarrolio de los puntos de'la ogenda asi:

Objetivos de la-reunion
s Presentar estado actual del proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd v los principales
.impactos a mitigar derivados.de su construceion.
e Presentar lasactividadesque se desatrollaran a partir de la-fecha.
¢ Resolverlas inguietudes de los asistentes.

Reglas a.sequir
+  Pedirla palabra y esperar el turno
»  Hacer silencio mientras otros hablen para escuchar sus argumentos
«  Hacer intervenciones breves y concretas (2-3 min)
«  Poner en silencio jos celulares.

AS[ SERA NUESTRO METRO: CRITERIOS DE DISERO

En ese segmentc se presentaron s criterios de disefio gue se han.considerado para la estructuracién
del proyecto.

fopia impresa "Ne Controlada”, verificar e/ listade Maestro de Documéntas;
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Criterios de Disefio Utilizados
Buen Urbanismo: Sostenibilidad ambiental
.\u’i_._ad:il:zes #evada = menit mpaote sobis espacie Tren edictrics
pitlliva
o cBeinentos de disefi que veducen el

Sestenibilidad financiera

. - Mo-iluminazién diurna
y Menorconsuing de
enargia

oo

—- Mo ventilacidn. mecinica

Jr——

. Na extracelén de aguas
inflltradas ’

Mayor distangia antre-estacionas ynds
velocidad

i Mayer frecuentia

i Marior despaste de
trenes.

Conluncitn gulamatica de 1as trones

Alirnéntacion elécirica nar teregs tinl

Metro
*  Metro sobre Viaducto
= Longitud: 20,8 km entre terminales - 23,96 km én total
« 15 estaciones + ALO
*Intér-distancia promedia entre estaciones; 1,4 km
*  Circulacion de trenes modo Automatico’
«  Velocidad méxima de operacién: 80 km/h
*  Velocidad comercial ~ 43 km/h
* Intervalo de espera de 3 min en horas punta
*  Trafico méximo: 26'232 pas./hora-sentido en etapa 1
*  Ndmero total de Trenes = 23 (20 en operacién)

Asi mismo, para dar contexto a la sesidn, se rodd un.video con los beneficios. de la Primera Lfnéa de

3 NUESTRO METRO TRANSFORMARA LA CIUDAD

Ruta de nuestro Metro:

Cp{:i_a_ impresa “No Controlada™, verificar o listado Magestro de Documentos.
VOZ: Cambio. de forma
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Durante el desarrollo de este segmento.se evidencié interds de los propietarios de los inmuebles,
por-canacer sobre el proyecto, el trazado; las estaciones puntuates en sy sector y las afectaciones de
los predios por el desarrollo.de la.PLMB.

4 IMPACTOS GENERADOS POR LA 'CONSTRUCCIGN DEL METRO Y MEDIDAS PARA REDUCIRLOS

La consulta con los tiudadanos es fundamental en la construccidn del Plan de Reasentamiento y
Gestidn Social, razdn por la cual fa EMB explicé a los asistentes que los predios que se inte rvendran
serar objeto de adquisicion parlos siguientes mativos;

+ Predios requeridos para la construccidn deiviaducto, situados a una distancia no mayor a los-10°
metros, medidos desde.los tableros laterales del viaduicto hacia las fachadas de los predios.

s Predios requeridos para la reconformacion del perfil vial, defmldo por la Secretaria Distrital-de.
Blaneacidn - SDP en su cartilla “Lineamientos. de disefio del espacio publico para el proyecto de
Estructuracion Técnica del Tramo 1 de la Primera Linéo def Metro de Bogatd”,

e Predios requeridos parz la localizacion de las pilonas delos pdrticos disefiados para soportar el
viaducto, situados en un radio de 10 metros.del centro de fa pilona.

»  Predios requeridos para la localizacion de subestaciones eléctricas del Metro de-Bogota.

e Predios requeridos para la localizacién de los midulos de accéso ¢ estaciones del Metro de
Bogota.

El prayecto generard impactos sobre:

‘Copia impreesa “NG Controlada”, verificar gl Hstade Maestro.de Documentos.
01 Cambio -de farmia
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£ rramdin bistioo
fauna y fiora

El-medio abiético
aire, agua, suelo, paisaje .

El medie socicecondmico

Dcmogm!{a Aedici eoond ¥
i . 12 ooupacitn det sucio, las redos
‘satiales

Especificamente en el medio socio econdmico, el impacto.mas relevante es.el traslado involyntario
de la:-poblacidn, cuyas. predios deben comprarse para [a construccian del proyecto.

Para mitigar el impacto generado por-el traslado involurtario de-las personas que residen o hacen
uso de los predios requeridos para’ la construccién. del Metro, se debe impiementar un Plan de

Reasentam!ento

A continuacion, inicia la presentacién del PLAN DE REASENTAMIENTO,

EIPlan de Reasentamiento, se censtituye corme una pmpuesta metodologlca para la orientar, asesorar
y acompaiar Jas unidades souales identificadas. Las actionés plantéadas en éste, se orientan no
salamente a mitigar y minimizar los impactos del proyecto sino-a reducir {a vulnerabilidad de dichas
unidades sociales y contribuir al restablecimiento y mejora de sus condiciones y la.calidad de vida.

<A quién va dirigido?
- Propietarios
- Poseedores, arrendatarios y subarrendatarios y otros tipos de tenencia d|ferentes aios
propletarlos

Los criterios para ser beneficiario.del Plan.de Reasentamiento, serdn (os sigujentes:

- Sertitular dé derecho real sobre los predios.a adquirir, debidamente acreditades; cuando
enajenen voluntariamente el respectivo. inmueble.

- SerUnidad Social residente en el predio a adqmrlr en cualquier condicién de tenencia
{poseedor, propietario, arrendatar;o ocupante, tenedor, usufruétuario, etc:).

- Desarrotllar una actividad econdmica en los predios a adquarlr encualquier coridicion de
tenencia.

- Estar registrado en el censo oficial efectuado en el estudio socidecondmico, una vez
aprobado y publicado.

iCoémo m'it'igare'm_os_-\_,f reduciremos los efectos deltraslado involuntario?

Copia impresa "No Contralada®, venf“car ellistado Maestro-de Ogcumgntos,
\y02; Cambio de forma
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Proyecto L!g‘.divul'ga_cid'ndcl proceso de gestién-dcl sueks.

Proyecto de dtenddn al cudadano
e s S

S .
| Programa de aaluclﬁn de que;asv i
L recia-m:s i

é Programa de adguisicién de fos
;

: inmuebles aféctados P .
Rt : : Sl Pm\reato de-asesoria para gl.cateuloy pago de reconncimientos :
ECDHOI'HICOS %
B N e —— - o

Proyecto de apm.ro ala busqueda y ﬁdqum _'d;'altémat-ifa_s

inmobiliarias

! Prgrama e reposicidn de inmuebles F !
H i v

Proyecto de poyo para ei acceso a vwlenda memante ol Prﬁgrama
niegral de Vivienda Efectiva — PtVFde 17 Secretatla Distrital de HATtAL

Dmyecto_ de asesorfa ¥ aslstencna éenica para ef restableclimlentay
fcrmahzamén dei i ctl\.r d3d 's econmmcm

[ Programa de restablecimignia.de-
! condiciones econdrhicas i
Donrm s e et e =5 L PIOYECHD de-asesoria \, asistencia téenica para e! trasiado

: procesos asaciativos de actwldades etonérmcas :

oot e e+ s i o e 1 Proyecta de alention a.poblacion valnerable
Programi-de restablevimiento de’ §
condiciones sdciales

Proyectode moviizacién de. redes-de Apoyo.

Proyeclo e formacion y fortalecimiento de latultora yconuwencaa
cludadana

Adicionalmente se menciona que dentro: del Programa de Restabilecimiento de las Condiciones
Econdmicas de las unidades socia_i'eS'-afectada's, los ocupantes. ¢ usuarios de los predios a comprar
diferentes a los propietarios, se beneficiaran de recibir un reconocimiento econdmico. que
contribuird a.su movilizacidn y mitigacidn de los impactos'generados por @l traslado involuntario. Los
fecenocimientos previstos son los siguientes:

- Tramite

- Mudanza

- Desconexidn de servicios publicos

- lmpuesto predial

- Pérdida o traslado de actividad productiva

- Renta

-~ Factor por avalio de construcciones o mejoras

- Vivienda de reposicién

Capta impresa *No Cantrolada”, verificar eliistado Maesiro de Bocumentos.
Y02: Cambio deforma
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Se debe. tener en cuenta: Estos recegnocimientos se pagaran, por una sofa vez, a la poblacidn
identificada en el censo:

5 | PROGRAMACION DE ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL CORTO Y MEDIANO PLAZO.

Este segmento de la presentacién se centré en fa presentacion del cronograma para la adquisicion de
los predios requetidos para el trazado del metro:

Salicitud de
Aglicacion de Fin de la documentacidn sobre las Notificacidn
encuesta aplicacidn de actividades realizadas en de ofertade
CENSO ‘encuesta fos predios {comercia, compra
i 3 vivienda, cte.} H
H i . i i
@é~ ¥ iulio 2018 § . ¥ N
Tinarzo 2018 15 abril 2018 2 § § Now 2018 — frh 2019
; : :
levantamientos Estudios de Elabaracién de.
topogrificos titulss: avaliias:
COMERCIALES

A continuacion se explicd a los asistentes el esquema referenciado.y el propdsito de adelantar
dichas actividades.

1. Encuesta sobre las condiciones socio econdmicas {Censoa).
En ella se consignaré la informacidn que describe las caracteristicas de las unidades sociales
presentes-en los predios a comprar por el proyecto. En ese orden se deben diligenciar junto
con el encuestador difererites formatos, uno para log propietarios, ctros para los hogares que
residen‘en los predios, otros para las actividades econdmicas que-en &ste se desairollan.

La jornada serd adefantada por aproximadamente 10 profesionales debidamente capacitados
para diligenciar Iz ficha o formato de encuesta, @ iniciardn el 7 de marzo del afio en curso.

St hay inquietudes o reclamos sobre algin aspecte de la jornada, pueden comunicarse con la
Empresa Metro de Bog__ot’é 5.A, al teléfono 5 55 3333 ext. 1135 o 1111; o esertbir al sigiiente
correa metrobogota@alcaldiabogota.gov.co

Para'terer en cuenta:
* Lainformacidn que se capture es personal y se le dara el_tratamiénto-adecu_ado ¥ privado
‘acorde ala normatividad vigente.
* Paraidentificar los impactos y disponer las acciones de mitigacion.de.los mismos se hace
necesario que la‘informacidh que entreguen al-encuestador sea clara y veridica {gue s&
pueda comprobar).

2. ‘Gestién predial y social.
Para'peder emitir las ofertas de compra se deben élabarar los insumos técnicos que
identifiquen las caracteristicas fisicas de log predios, sus titulares-y valor. En-ese orden, a

Copia Imprésa "Nd_t_bntmia:f'a”'_verifi:ar el listado Maestro de Documentos,
V02 Cambio de forma
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partir del mes de julio de 2018, se realizaran los registros topogréficos, estudios de titulos y
avaltios.comerciales de los prédios a ser adquiridos.

Natificacién de Entrega-de los Inicio de las
oferta de compra predios obras
‘Nov 2018 - feh 2019 Sept2019; Die 2619

Cuande sea notificedo de ls oferia de compry v Bz uriudin,
: ¥ ;
pated pugde oplar pon

Aceptar la oferfa Rechazarla oferta
A ;

e dainlcio 3l proceso de enzfenacldn S da'Inicke 3 procaso de expropiacion adminlstrativa:
Yoluntaria. ojuditial, con plenas garanliss 3 fas.propigtarios.
Se pactan ta forma de pago y.entrega del La contioversia'se centraré en gl valor deJa oferia e
inmuigble mediante CONTRATO DE ndemnizatidie

PROMESA DE COMPRAVENTA

3, Seproyectaentregary notificar las-ofertas de compra a partir de noviembre dél afo en curso,
o antes si es posible {si los iInsumos mencionados anteriormente se-culminan antes). Una vez
los propietarios reciban {a oferta de compray la estudien con sus familias, puéden cptar por-
aceptar 6 no Ja oferta. De esta decision dependé el procedimiento que deba-implementar la
Empresa para adqmrn‘ la propiedad de dichos predios: enajenacién voluntaria o expropiacién.

ta mederadora de la presentacion por parte de la EMB recuerda:

- Los predios serdn comprados por el Proyecto Metro de Bogota a través de dos operadares:
La Empresa Metro de Bogota y el Ifstituto-de Desarrollo urbano — IDU.

- Los prediosse compraran.sobre la base del AVALUO COMERCIAL.

- Silos predios se venden de manera voluntaria la forma de pago del predio se pactard en la
promesa de compraventa.

- fireasentamiento serealizard desde que se notifigue la oferta de compra a los propletarlos

- Quienes hagan parte de este proceso {propletarlos arrendatarios, y otras formas de tenencia)
tendran derecho a un beneficio econdmico que mitigaré:los efectos del reasentamiento.

- Se-brindard un acompafamiento integral y parmanente durante el proceso.

- No se reguieren intermediarios.

En relfacién al diligenciarmiento: del Censo, y de acuerdo a lo expuesto,.se informa a los asistentes que
a través de los diferentes canales de comunicacién podrian identificar los dias que los encuestaderes
estaran en la zona en donde se localiza su predio.

Para cerrar este modulo de. la presentacign, la EMB socializa & los asistentes que se continuaran
fealizandd estas jornadas a lo largo de las fases de preconstruccidn, y construccion

PREGUNTAS:

Copia impresa "N_o_c_c_ritrclada‘“_, verificar el istado; Maestro de.Docymentos.

W02 Cambic de farma
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Por Gltimo se contd con uh espacio de preguntasy respuestas, con el fin de aclarar dudas frente al
trazado y la ubicacidn de los predios a adquirir.

Frenté al desarrollo de la ronda de preguntas, se disefié uh volante con el fin de que los participantes
pudieran escribir sus inquietudes y expectativas del proyecto, Estas-preguntas fueron categorizadas
portemas con el fih de poder contestar todas las preguntas.

Durante el desarroilo de la-sesién se evidencid interés de los propietarios de los inmuebles, por
conocer sobre el proyecto, ef trazado y las afectaciones de los predios por-el'desarrollo'de fa PLMB.
Las inquietudes mids comurés hicieron referencia al desplazamiento involuntario, el proceso de
adquisicién predial y de reasentamientos, los documentos requeridos, el avalio'y los pagos dé las
compensaciones.

El tiempo del ¢ronograma de ejecucidn, en relacion ¢on la entrega por parte dé fos propietarios de
los inmuebies y su- proceso de traslado, fue un tema en comun ya que fa gente manifestd su
preocupacién por los tiempos para irse de la zona, la bdsqueda de otros lugares para restablecer su
vivienda o negocio, con el acompafiamiento.de 1a entidad o de manera autdnoma para lo que solo
quieren recibirel pago. Asimismo, se presentaron inquietudes sobreé el récanccimiento a otrostipos
de tenencia, como el caso-de los arrendatarios.

Principales inquietudes de fos-ciudadanos:

Inquietudes de los ciudadanos por zena:

¢ Los propietarios preguntan cudndo se sabra cuales son los predios afectados por el proyecto,
qu_i'é'n realizard el avaldo y cuéntos metros a la redonda se van a'impactar para construit las
estaciones, '

e Cdmo se mitigara el ruido que pueda generar el Metro.

» Los vecinos al canal ubicado sobre el separador de la Av. Villavicencio pregunta si quedars a
cielo-abierto o por las obras 16 taparan, teniendo en cuenta que los malos olores son muy
fuertes.

* _Llosfuturos usuarios recomiendan que las estaciones tengan bafos publicos:

“Gopia Impresa “No Controlada®, verificar el listado Maestre de Documentos,

Y02 Camblo de forma
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+ Algunos ciidadanes preguntan’si.su predio se valorizard o desvalorizard con el proyecto.
s Lds comerciantes preguntaron sobre el manejo del trafico durante tas. obrasyla afectacion.a
sus ventas.

7. | CIERRE DE LA SESION

a. ‘Se informd a los asistentes que en la pagina web de la Empresa Méetro, en el enlace
http://www.metrodebogota.gov.co/?g= contént/proceso-adquisici%C3%B3n-predial-la-
primera-1%C3%ADnea- -del-rmetro-bopot%C3%Al-y-plan-reasentamientg podra ancontrar la
presentacion de Jas.jornadas.de socializacidn y consulta, asi como la programacion de las
encuestas.

h.. Aplicacion de encuesta e percepcién ciudadana:
Durante el desarrolio de la sesién se aplicé una entrevista estructurada a los asistentes.con
el proposite de conocet el grado de satisfaccién y percepcion con respecto 2 la sesion, su
‘contenido, y sus recomendaciones.

‘Frente a las_recomendacianes realizadas. por la comunidad a los temas de logistica de las
tonvocatorias y la evaluacién def contenido de las mismas. Se presentaron las: observaciones.
que se presentan a continuacion.

» Espacios mas-grandes para llevar a cabo los talleres.

+ Lievar a-cabo tallérés con grupos mds pequefios.

> Realizartalléres con grupos especificos para abordar temas relevantes del sector.

Por otra parte, y frente a 10s temas del.proyecto, se presentan. a continuacion las
observaciones y recomendacienes de la ciudadania.

« Teneren cuenta las unidades econdmicas que no.se trasladan,

+ Comunicacién constante con la ciudadania frente a los avances del proyecto..

+ Tener en cuenta las caracteristicas de'la poblacion a reasentar.

+ Comunicar de manera oporiuna los frentes.de obra,

» Durante los frente de obra:-tenef en cuenta las entradas.a losinmuebles

+ Profundizar frente a las compensacionés econdmicas

c. Finalmente, se informaron los diferentes canales de comunicacion dispuestos para la
atencidn ciudadana:
»  Telefénica: teléfonc 5553333. Ext 1135
< Presendial: Carrera 7 No.71-52 Torre A Of. 902
» Correo éiectronico: '_métrobOg_o._ta@aIc‘aldiabogota.gov.co

d. Conclusiones:
*  Se buscd resclver la mayor. cantidad de preguntas posibles.
+  Los ciudadanos-pudieron présentar -sus inquietudes y dudas frente a la adguisicidn
predial.
»  Altaparticipacién por parte de los propietarios.
«  Actualizacidn de base de datos e informacion de propietarios.
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Por el mismo

Inicio de gestion predial {censo)

Aummento de-atencidn a la ciudadania y acompafiamiente,
Por medio de estos espacios de participacidn, se generaron canales de comunicacién
directa entre la comunidad y Ja.EMB.
se pudo observar que durante las jornadas hubo disposicion total y gran interés por
parte de la ciudadanfa para el desarrollo de los diferentes espacios
Las jdr_hadas;so_cia_lizac_i_én.permitier‘o‘n’actuafizar-fa hase de datos de jos propietarios y
demas tipos de tenencia de los predios. Esto generard una mejor comunitacién entre
los interesados y [a EMB.
La socializacion reforzé el sentido-de realidad y seriedad frente al proyecto, ya que la
comunidad empieza a ver.el proyecto como un hecho, generando confianza e interés

Fotografia, Primera socializacidn Plan de

Reasentamiento'y Gestio

Fuehte: Erripresa

etro de Bogota, 2018

OMPROMISOS
COMPROMISO RESPONSABLE i FECHA
Las preguntas recibidas y sus respuestas serdn Empresa Metro de Bogotd. 30-de marzo de
‘publicadas en el.enlace de la pagina web de (a ' 2018
empresa dénominada Preguntas Frecuentes,
Publicar [a presentacién realizada en |3 pagina web | Empresa Metrg de Bogota 17.de marzo de
de la Empresa Metro de Bogota. ' 2018

M el el

Elabioré: _ ) Aprobg: /

DIANA MARCELA IZQUIERDO VELASQUEZ MARIA CAROLINA CAYCEDO:GONZALEZ

Contratista Gerencia de Comunicaciones ¥ Ciudadania Profesional V! Gerehc_i_a de Comunicacianes y Ciudadania,
EMB EMB
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