PROCESO: PLANEACIGN ESTRATEGICA

ACTA DE REUNION

ALEALDIAMA
Metro CODIGO: PE-FR-001 DEROGOTA DG,
e Bogota ——— — — - MOVIDAD
FECHA DE VIGENCIA: 07-03-2018 | VERSION: 02 Metrpde Baggrd s b
Lugar: IED Marco Antonio Carrefio Silva ' Fecha: Miércoles 6.de marzo de 2018

Tema: Socializacidn del proceso de adquisicidn predial vy
reasentamiento dirigido .a propietarios, residentes y usuarios de
predios afectados.ei la Zona 3: Puente Aranda Carrefa 69 B.— Av,
NQS Cl. 8 sur

Hora: 4:45 pm: Acta No. 2

Instalacidn de la sesion; presentacian, ohjetivos y reglas a
seguir

Empresa Metro de Bogotd — Geréncia
de Comunicaciones y Ciudadania

Asisera nuestro Metro:
a. Criterios de disefio

Empresa Metro de Bogota —Gerencia
de Comunicaciones y Ciudadania

3 Nuestro Metro tranisformara laciudad

Empresa Metre de Bog_oté — Gerencia
de Comunicacienes y Ciudadania

Impactos generados por la cohstruccidon .del metro y
medidas para reducirlos

Empresa Metro-de Bogotd — Gerencia’
de Comunicaciones y Ciudadania

5 Programacién de actividades a seguir

Empresa Metro.de Bogotd — Gerencdia.
de'Comunicacionesy Ciudadania

5 Praguntas

dé Comunicaciones y Ciudadania

Emipresa Metro de Bogotd — Gerericia:

" ASISTENTES

invitados

NOMERE CARGOC
N/A N/A
: — “INVITADGS —
Seanexa hstado de asistencia c1udadan|a y entes de control N/A

- DESARROLLO DE.LA AGENDA

miultilaterales involucrados,

Primera Linea del Metro de Bogotd ~PLMB-.

tenfa previsto iniciarel taller.

1 INSTALACION DE LA SESION PRESENTACION OBIJETIVOS ¥ REGLAS"A SEGUIR

Reconociendo la importancia de los procesoes de comunicacion, participacién social vy consulta, y
atendiendo las directrices ‘en la ‘materia dadas por el Ministeric de Transporte y organismos
la Empresa Metro de Bogotd desarrollé la primera ronda de
socializaciones y consultas sobre los procesos-de adquisicion predial y feasentamiento gue se
iniciaran en el presente afio. A estas sesiones se.convocd a la poblacion cuyos predios, en los que
residen o adelantan alguna actividad econdmica, serdn requeridos-para la construccion del Proyecto

La'sesion de socializacion y consulta dirigida a la zona 3.5€ llevd a cabo el dia 6 de marzo de 2018 en
las instalacicnes del IED Marco-Antonio Carrefio Silva, sede C {Cl. 17b Sur #342 :
participantes inicid agroximadamente a las4:30 pm para darinicio a las-5:00 pm, hora en la cual se

- 21). El registro de

Copia impresa “Ne Controlada”, verlficar gl listado Maestrd. de-Documentos.
Y02: Cambio de forma

Paging. 1 de 11



PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

ACTA DE REUNIGN

v ALGALDIA MAYOR
Metro CODIGO: PE-FR-001 DEBOGOTADL.
de Bogota - P — —— - - - JAONILDAL

' FECHA DE VIGENCIA: 07-03-2018 | VERSION: 02 Merade egotiS A,

Durante el taller, se.realizd’la présentacién de acverdoa la agenda programada, y se contestardn la
mayor cantidad de preguntas posibles. De igual manera, considerando que el alto volumen de
preguntas, la Empresa se comprometié a publicar en fa pagina web institucional las preguntas
frecuentes coh sus respuestas para que fueran consultadas postériormente por la ciudadania. '

A estasesion se registraron 178 personas. Su répresentacion por género fue 93 hombres, 85 mujeres;
su representacién por tipd de tenencia fue 145 propietarios, 16 tenian poder, 45 arrendatarios y 12
personas que no se identificaron con algdn tipo de tenencia. Asistid también un delegado de la
Veeduria Distrital. No obstante la.asistencia-fue mayor, algunas pérsonas indicaran qué na firmaban
el formato:

Adicionalmente, se invité al Persoriero Delegado para la Movilidad y la Planeacién Urbana, la
Personeria Local de Antonie Narifio, la Personeria Local Puente Aranda, la-Alcaldia Local de Antonio
Narifio'y Puente Aranda, quienes no asistieron.

Con &l fin de brindar la informacidn visual necesaria, se desarrolld uria presentacidn dindmica én
formato Power Paint el cual apoyd a los. participantes a identificar visualmente tanto el disefio. del

proyecto, como las estaciones y su ubicacion.

Instalacion de la sesién

La delegada de la Empresa Metro de Bogota da lectura al siguiente deja expresa constancia de-no.
haber:invitado. a ningun. aspirante o candidato a la Presidencia y Vicepresidencia de la Repiblica, el
Congreso de la Reptiblica, Gobernaciones Departamentales, Asambleas Departamentales, Alcaldiasy
Concejos Municipales o Distrital, o voceros de éstos a esta reunién ¥ de haber hecho lectura expresa
delparégrafo def articulo 38 de la ley. 996 de 2006.

Hecho esto continua con et desarrolio de los puntos.de la agenda asi:

Qbjetivos de la reunién
» Presentar estado actual del proyecto Primera Linea del Metro de Bogotd y los principales:
impactos a mitigar derivados tde su conhstruccién.
s Presentar las actividades que se desarrollarén a partirde la fecha.
s Resolver las inguietudes de los asistentes.

Reglas a sequir.
*  Pedir la palabray esperar el turne-
- Hacer silencio mientras otros hahlen para escuchar sus argumentos
‘s Hacer'intervenciones breves y concretas (2 -3 min)
+  Paner.en silencic los-celulares.

2 | ASI'SERA NUESTRO METRO: CRITERIOS DE DISENO
En ese segmento se presentaron los criterios de disefoque se han considerado para la estructuracion
del proyecto.

Copla imptesa “Np Controlada®, verificar el listado Maestro de Documentos.
V02 Camibio de forma ) )
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s ACTA DE REUNION
‘Metro CODIGO: PE-FR-001
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FECHA DE VIGENCIA: 07-03-2018 | VERSION: 02 e soginta

Criterios de Disefio Utilizados

Buen Urbanismao; Sostenibilidad ambiental

Widsteta 2levade = utenolimpacto salits eypeicic - Tren Bl@etrmer

pialatics ) :

- Elementas di diseflo gue dalucon of
it y fas vibrdrivnes

faiucitnas bvhannas y wansgaromes

fiigs e arcesg Arguiacting bigohimative

ACerds amgtias emlos o

¥ Hem Hle sl rerdhimacts venovadas

‘Biclpargueteros

85 fransbylanio scbig

Auaniily Laracds

o Cirler Resta delaie o M cothadd dol
vigdeho

ubiertas vardes

Sostenibilidad financiera

~ NG Huminacion dititns.

i
|
3

- N ventilacion mecinica

[ . .
{ _ fioextraccldn de aguas:
“infiltradas

Mayor distancia entre estaciones.y mds
Y velocidad: : L

. . i Mayor fredueneia-
3 Mendr dasgasts des
' renes )

onduecsn aulomatica de fos (renes

Altmantacion eléctriza por tercer ried

Asi mismo, para darcontexto a la sesién, se rodd unvideo con los beneficios de la Primera Linea de
Metra
*  Metrosobre Viaducto
+  Longitud: 20,8 km entre terminales~ 23,96 km en total
+ 15 estaciones+ ALO
« Inter-distancia promedia‘entre estaciones: 1,4 km
«  Circulacién de trenes modo Automético
*  Velocidad méxima de operacién: 80 kii/h
+  Velocidad comerciat ~ 43 km/h
* Intervalo de espera de 3 min eén horas punta
= Trafico maximo: 26 232 pas./hora-sentido en etapa 1
*  Numero total de Trenes =23 {20 en opera‘cién)

NUESTRO METRO TRANSFORMARA LA CIUDAD

Copia impresa “Ng Cont_rdi_ada", verificar el listado Maestfo de Documentos,
W02: Cambio deforma ’ ’
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Durante el desarrolio de este segmento se evidencid interés de los propietarios de los inmuebles,
por canocer sobre el proyecto, ef trazado, las estaciongs puntuales-en su sector y las afectaciones de
los predios por el desarrollo.de |la PLMB.

4. | IMPACTOS GENERADOS POR LA CONSTRUCCION DEL METRO Y MEDIDAS PARA REDUCIRLOS

La consulta con los ciudadanos es fundamental en la construccion del Plan de Reasentamiento y
Gestign Social, razén por Ia cual la EMB explicd a los asistentes due los predios que se intervendrdn
serdn objeto de.adquisicién por los siguientes motivos:

« Predios requeridos para fa construccion del viaducto, situados a-una distancia no mayor a los 10
métios, medides desde los tableros.laterales del viaducto hacia las fachadas de los predios. .

e Predios requeridos para la reconformacion del perfil vial, definido por a Secrétaria Distrital de
Planeacidn - SDP en su.cartilla “Lineamientos de-disefio del espacio publice para el proyecto de
Estructuracion Técnica del Tramo 1 de |a Primera Linea del Metro de Bogota”.

= Predios regueridos para la localizacién de las pilonas de los porticos disefados para soportar el
viaducto; situados en un radio de 10'metros del centro de la pilona,

o  Predios requeridos para la localizacidn de subestaciones eléctricas del Metro de Bogoté.

» Predios requeridos para |a localizacion de los modulos de aceeso a las estaciones del Metro:de
Bogota.

El proyecto generara impactos sobre:

Copia impresa'-"N_o Controlada”, verificar ef listado Maestra de.Bocumentos.
Vi Cambie de forma
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i} il bidtioo
faunay flora.

El medio abidtica
aire, agua, suelo, paisaje

El madio socicecondmico

.

Demegrafia, . econdmi y
culurgles, Ia ncupacrbn det aucln az redes,
mi1lca

Especificamente en el medio socio econdmico, el impacto mds relevante es el traslado inveluntario
de la peblacidn, cuyos predios-deben comprarse para la construecién del proyecto.

Para mitigar el impacto generado por el traslado involuntario de las personas que residen o hacen.
uso de los predios requeridos para la-construccion del Metro, se debe implementar un Plari de

Reasentamiento.

A continuacion, inicia la presentacién del PLAN DE REASENTAMIENTO.

ElPlan de R_ea_sent_amie_nto,.se'-:t;onstit.uy_e como una propuesta metodoldgica para la orientar, asesorar
y a‘compéﬁar las unidades sGciales identificadas. Las acciones planteadas en éste; se oriéntan o
solamente a mitigar y minimizar los impactos del proyecto sino a reducir la vulnerabilidad de dichas
unidades sociales y contribuir al restablecimiento y mejora de'sus condiciones y |3 calidad de vida.

¢A quién va dirigido?
- Propietarios

- Poseedores, arrendatarios y subarrendatarios y otros tipos de tenencia diferentes.a los
propietarios.

Los criterios para ser beneficiario del Plan de Reasentamiento, serin los siguientes:

-~ Sertitularde derecho real sobre los predios-a adquirir, debidamente acreditados, cuando
enajenen voluntariamente ef respectivoinnmiueble.

- Ser Unidad Social residente en el predio a adquirir, en cualquier condicién de tenencia
(poseedor, propietario, arrendatario, ocupante, tenédor, usufructuario, etc:).

- Desarroliar-una actividad econdmica en los predios a adquirir, en cualquier condicién de
tenencia.

- [Estarregistrado en'el censo-oficial éfectuado-en el'estudio sacioeconomico, una vez
aprobado v putlicado.

¢Codmo m itigaremas y reduciremos los'efectos del traslado in\}f_ol'untar_io?

Copia impresa "No Contmlada”, verificar gl listido Maestro _dE Dopcumentos,
W02 Cambio de forma:
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-Prayecto de atendar a pollacion vutnerabie
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b

Proyetto de moviizacion de redes Ot apdyo.
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H
m; Proyecto.de formacion v fortalecimicnto-de la.culturay Eomvivencia
: cilgatlana

Adicionalmente se mienciona que dentro: del Programa -de -Restablecimiento de las Condiciones
Econdmicas de fas unidades sociales afectadas, los ocupantes o usuarios.deles predios a comprar
diferentes ‘a los propietarios, se beneficiardn de recibir un reconocimiento gconémice que
-contribuird a su movilizacion y mitigacion de los impactos generados por el traslado involuntario. Los
reconocimientos previstos son los siguientes:

- Tramite,

-  Mudanza

- Desconexién de servicios plblicos

- impues_to-'p'redial

- Pérdida o'traslado de actividad productiva

-  Renta _

- Factor poravalto de construccionés'o mejoras

- Viviendade reposicién

Se debe tener en cuenta: Estos reconocimiéntos sé pagaran, por una sola vez, a la poblacién
identificada en el censo.

Copia imprasa "Ne Contmlada" werificar a| hstado Maestro de Dotumentos.
voz; Cambio deforma
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

" M ACTA DE REUNION
Metro CODIGO: PE-FR-001 DEBOGOTADL.
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] PROGRAMACION DE ACTIVIDADES A REALIZAR EN EL CORTO Y MEDIANO PLAZO

Este segmento de la presentacidn se centrd en la preséntacion del cronograrma para la adquisicidn de-
los predios réqueridos-para el trazado del metro:

Sclleited de

Aplicacién de Fin de'la documentacién sohre las Notifieacidn
enciresta. aplicacion de actividades realizadas en de oferta de
CENSO encuesta los predios:[comercio, compra
H H vivienda,etc ) H
H
; E Julio 20TH B i
& . ) 5
. L ¥ H H ) fm
7 marze 2018 15 abrii 2018 % i i Mow 2018 ~ feb’ 2019
¥ i t
¥ . v
Levantamientos Estudios de Elzboracion de
topograficos thtulos _ avalios
COMERCIALES

A continuacion - se explicd @ los-asistentésel esquema referenciade y el propdsito de adelantar
dichas actividades.

1. Encuesta sobre las condiciones socio econdmicas (Censo).
En ella se consignara la informacién que describe Ias caracteristicas de las unidades sociales
presentes en los predios a comprar por el proyecto. En ese orden.se deben diligenciar junto
con el encuestador diferentes formatos, uno para los propietarios; otros para los hogares que
residen-en |os predios, otrospara ias actividades econdmicas que.en éste se desarrollan.

La jornada serd-adelantadapor aproximadamente 10 profesionales-debidamente capacitados
para diligenciar la ficha o formato de encuesta, e iniciaran el 7 de marzo del afio en curso.

Si hayinquietudes o re‘cl__amos_' sobre algln aspecto de Ja jorhada, pueden comunijcarsecon la
Empresa Metro de Bogotd S.A, al teléfono 5 55 3333 ext. 1135 0-1111; o escribir-al siguiente
correo metrobogota@alcaldiabogota.gov.co

Para tener en cuenta:
« Lainformacién que se capture es personal y se le dard el tratamiento adecuado y privado
‘acorde a la normatividad vigente.
* Paraidentificar losimpactos y disponer las acciones de mitigacién de los mismos se hace
necesario que la informacién que entreguen al encuestador sea clara _y_-veridica' {que se
pueda comprobar).

2. Gestién predial y social.
Para poder-emitir las ofertas de compra.se deben élaborar los insumos técnicos que
identifiquen las caracteristicas fisicas de los predios, sus titulares y valor. En ese orden, a
partir del mes de julic de 2018, se realizaran los registros topograficos, estudios de titulos y
avalios comerciales de los predios a-seradquiridos.

Capia impresa “No Cantrolada”, verificar el listado Maestrn de Docementos.
VI Cambig de forma
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‘Notificacidn de. Entrega de los Inicio de las
oferta de-compra predios obras
ok i i

Nov 2018 —feb 2019 Sept 2019 Dic 2018

Cuande sea notifitads de la oferta de compra v s estedie,
ustad pusds optar pors
3
Aceptar la.ofarfa v Lo Rechazar {a oferta
i }
e do inlcio-al procéso de Enajenacisn Se da inici6 a pracese de exprapiacion administrativa
C Woluntarla, ) ‘grjudicial, con plenas garantias a los-prapletarlas.
Sa pactan la forma de pagoy entrega del La controversia sa centrard enel valor de laoferta o
Inmuible mediante CONTRATO DE Tademnizacion,
PROMESA. DE COMPRAVENTA

Se proyectta eritregar ynotificar Ias ofertas.de compra a partir de noviembre del afio encursa,
o antes si‘es posible (si los insumos mencionados anteriormente se culminan antes). Unavez
los propietarios reciban la-oferta de compra y la éstudien con sus familias, pueden optar por
aceptar o no:la oferta. De esta decisién depende el procedimiento que deba implementar Ja
Empresa para adquirir la propiedad de dichos predios: enajenacién voluntaria o0 expropiacion.

La moderadora de la presentacion por parte de la EMB recuerda:-

Los predios seran comprados por el Proyecto Metro de Bogota a través dé dos operadores:
La Empresa Meatro de Bogotd y el fhstituto de Desarrolle urbarie — IDU.

Los predios se compraran sobre Ia-ba__se_.deI.AV_ALU.Of COMERCIAL,

Si los predios se venden de manera voluntaria la forma de pago del predio se pactaré:en la
promesa de compraventa, '

El reasentamiento se realizard desde que se notifique fa oférta de compra & los propietarios.
Quienes hagan parte de este proceso {propietarios, arrendatarios, y otras formas de tenencia)
tendran derech_n a un beneficio .econémic_o-_q_ue_ mitigard I_os_efec_fos del reasentamiento:

Se brintlard un‘acompafiamiento integral y permanente durante gl proceso.

No se requieren intermediarigs.

En relacion al ditigénciamiento de! Censo, y.de acuerdo a lo ekpuesto, se informo a los asistentes que
a través de los diferentes canales de comunicacién podrian identificar los dias que los:encuestadores.
estaran en [a zona en donde sé localiza su predio.

Para cerrar este médulo de la presentacién, la EMB socializa a los asistentes que se. continuaran
realizando: estas jornadasa lo largo de las fases de preconstruccidn, y construecion del proyecto.

6 PREGUNTAS:

Por Gitimo se contd con un éspacio de preguntas y respuestas, con el fin de aclarar dudag frente al
trazado v la ubicacion de los predios a adquirir,

Copia impresa “No Controlada®, venFtar el listade Maestro de Documentos
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Principales inquietudes de los ciudadanos:

Inquietudes de los tiudadanos por zona;

Frente al desarrollo de la ronda de preguntas, se disefio un volante con el fin de gue los participantes
pudieran escribir sus inquietudes y expectativas del proyecto, Estas preguntas fueron categorizadas
per temascon el fin de poder contestar todas las preguntas.-

Durante el desarrolio de la sesidn se evidencid interés de los propietarios de fos inmuebtes, por
conocer sobre e} proyecto el trazado vy las afectaciones de los predios por el desarrollo de la PLMB:
Las inguietudes mas comunes hicieron referencia al desplazamiento involuntario; el proceso de'
adquisicidn predial y de reasentamientos, los docurentos requeridos, el avaldo v los pagos de las
compensaciones.

El tiempo del cronograma de gjecucién, en relacidn con la entrega por parte de las propietarios de
los inmuebles 'y su proceso de traslado, fue un tema en comin ya que la gente manifestd. su
preocupacion por los tiempos para’irse de lazona, la busqueda de-otros lugares para restablecer su
vivienda. o negocio, con el acompafiamiento de ia entidad o de manera auténoma para lo que solg,
quieren.recibir el pago. Asf mismo, se présentaron inquietudes sobre él reconocimiento-a otros tipos.
de tenencia, come el caso dé los arrendatarios

Algunos ciudadanes preguntan si su predio se valorizara o desvalorizara con el proyecto.
Los comerciantes preguntaron-sobré el-mangjo del tréfico durante las obrasy la afectacién a

sUs ventas.

(ndica la comunidad si se tendrd en cuenta la propuesta de nombres para ias estaciones,

realizadas con la administracion {Alcaldia) anterior,

Los vecinos preguntaron por el futuro de los arboles en este-tramo de! trazado.
Algunos participantes indagaron sobre el nivel de sombra del viaducto'y la afectacion.
Los residentes manifestaron su preocupacion sobre el manejo que se realizard al Humedal la

Viaca.

Copia trpeesa "No Controlada”, verificar el listado Maestro de Dotumentos.
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» Los residentes de |a calle 8 solicitan que el viaducto-se construya sobre el rfo Fucha para rio |
afectar sus predios. '

s 10s residentes de la calle 8 solicitan se indique individualmenté si su afectacidn.es total o
parcial. _

¢ Losciudadanos preguntan como seré el pago de los predios e insisten en gue se modifigue el
trazado sobré el'cuerpo de agua vecino.

7 CIERRE DE LA SESION.

a. Se informd a los asistentes gue -en la pagina web de la Empresa Metro, en el enlace
http://www.metrodebogota.gov.co/?g=content/proceéso-adguisici%C3%B3h-predial-la-
primera-1%C3%ADnea-del-metro-bogot%C3%Al-y-plan-reasentamiento podrd encontrar la
presentacion -de las jornadas de socia_lizacifjn v-con‘sul't_a', 'asf como la programacion de las.
encuestas,

b. Aplicacion deencuesta de percepeidn ciudadana:
Durante el desarrollo de la sesién se aplicé una entrevista estructurada a los asistentes con
el propdsito de conocer el grado de. satisfaccion y percepcidn ‘con respecto a- la sesién, su
conténido, v sus recomendaciones. .

Frente a las recomendaciones realizadas por la comunidad a los temas de lqgfstica de las
convacatoriasy la evaluacion del contenido de las mismas. Se presentaren las obsérvaciones
que se presentan a continuacién.

*+ Espacios mas grandes para llévar a cabolos talleres.

. Llévar-a cabo taileres con grtipos mas pequefios.

+ Realizartalleres con grupds especificos para abordar temas relevantes del sector.

Por ptra parte, y frente a los temas del proyecto; se presentan a continuacion las
ohsérvaciones y recomendaciones de la ciudadania.,

» Teneren cuenta las.unidades economicds que no se trasladan.

+ Comunicacion constante con {a ciudadania frente a los avances del proyecto.
« Teneren.cuenta las caracteristicas de la poblacion a reasentar.

« Comunicar de manera-oportuna los frentes de ohra.

+ Durante los frente de obratener en cuenta las entradas-a los i'nmu_eb_l'es

* Profundizarfrente a las compensaciones. econdmicas.

c. Finalmente, se informaron los difereéntes canales de comunicacion dispuestos para la
-atencién ciudadana:
+  Telefénica: teléfono 5553333, Ext 1135
*+  Presencial: Carrera 7 No.71-52 Torre A Of. 902
. .Co_rr__eo electranico: metrobogota'@.alcaldiabogota.gc_w.co

d. Conclusiones:
*  Se buscé resolver la mayor cantidad de preguntas posibles. _ _
» Losciudadanos pudieron presentarsus inguietudes y dudas frénte a la adquisicién predial.
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PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA

ACTA DE REUNION

CODIGQ: PE-FR-001

FECHA DE VIGENCIA: 07-03-2018 | VERSION; 02-

OVELIDAD
" heto de Bogotd 4.

Alta participacién por parte de los propietarios.

Actualizacién de base.de datos e informacién de propietarios.
Inicio dﬁe-g'esti'én-_'predial (censo}

Aumento de atencidn a la ciudadania y acompafiamiento.

Por medioc de estos espacios de participacidn, se generaron canales de-comunicacién

directa entre 1a comunidad y Ja EMB.

se pudo observar que durante lasjornadas hubo disposicién total y gran interés por parte

de la ciudadania para &l desarrolio de los diferentes espacios

Las jornadas socializacién permitieron actuafizar fa base.de datos de los propietatios y
demés tipos de tenencia de;los predios. Esto generard una mejor comunicacion entre los:

intéresados:y la-EMB.

La sociafizacidn reforzé el sentido de ‘realidad y seriedad frente al proyecto, ya que la
comunidad gmpieza a ver €l proyecto como unhecho, generando confianza e interés por.

&l misimo

Fotografia, Primera socializacidn Plan de Reasentamiento vy Gestién Sacial zona 3

Fu_ente:'émpresa Metro de Bogotd, 2.018

COMPROMISO VIR R IVIRA roNseoit

FECHA

las preguntas _recibidas- ¥y sus respuestas seran | Empresa Metro de.Bogotd 30 de marzo de 2018
publicadas en el enlace de la pdgina web de la
empresa denominada Preguntas Frecuentes,

Publicar la presentacion realizada en la paginaweb | Empresa Metro de Bogota 17 de marzo de 2018
de la Empresa Metro de Bogotd.

Elaboro;

EMB

DIANA MARCELA IZQUIERDO VELASQUEZ
Contratista Gerencia de Comunicaciones y Ciudadanfa

MARIA CAROVINA CAYCEDO GONZALEZ
Profesional V[ Gerencia de Comunicaciones y Ciudadania
EMB
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